
INFORMAZIONI PERSONALI Monica Lolo

 monica.lolo@arti.toscana.it

26 ottobre 2020 in svolgimento ARTI Settore Servizi per il Lavoro di Pisa e Massa Carrara 
 Funzionario Esperto politiche del lavoro senior cat. D

Dal 01/07/2024
Titolare  incarico  di  Elevata  Qualificazione   “AREE  INTERNE  –  TOSCANA  DIFFUSA  – 
SETTORE TERRITORIALE PISA E MASSA CARRARA – LUNIGIANA, ALTA VALDERA, ALTA 
VAL DI CECINA”, del Settore “Servizi per il Lavoro di PISA E MASSA CARRARA”.

Programma GOL AVVISO 8 Assegno Formazione GOL:
Referente di gestione territorio Massa Carrara, referente  per raccordo con  Regione Toscana 
Settore FIL.

Dal 09/02/2022 al 30/06/2024 Titolare incarico di specifica responsabilità  in qualità  di 
Responsabile di conduzione e coordinamento gruppi di lavoro: Responsabile provinciale 
coordinamento  progetti  ed  individuazione/validazione  competenze  “Servizio  di 
individuazione, validazione e certificazione competenze (IVC)”.

-Referente Gestione Programma Garanzia Occupabilità  lavoratori- Avviso Pubblico n 
4 approvato con DD 825/2024 Funzione Programmazione e gestione 
Referente  Progetto APUA-HUB 
Coordinamento  delle  attività  e  delle  risorse  umane,  su  più  sedi,  coinvolte  nella 
attuazione del progetto
Rapporti  con  ATS  per  coordinamento  delle  attività ,    gestione  e  risoluzione 
problematiche  procedurali  e/o  tecniche,  per  verifica  rispetto  procedure/linee  guida 
operative e monitoraggio attività  svolte.

-Referente Gestione Programma GOL Catalogo provinciale Offerta formativa Upskilling e 
Reskilling 
Supporto ai Servizi,  su più  sedi,  per rispetto delle procedure operative dei servizi alle 
persone e alle imprese e monitoraggio delle attività  svolte
Rapporti con Soggetti esterni erogatori della formazione per coordinamento delle attività , 
gestione e risoluzione problematiche procedurali e/o tecniche. 

-Sistema di gestione e controllo per il PR FSE+ Toscana 2021-2027 di Arti in qualità  di 
Organismo Intermedio Funzioni: programmazione e gestione per il Settore “Servizi per il 
Lavoro di Pisa e Massa Carrara”
Supporto alla redazione dell’Avviso pubblico per l’attivazione di tirocini non curriculari 
rivolti a donne inserite in percorsi di cui alla DGR n.122/2024 – Annualita’ 2024-2026 - 
PR FSE+ 2021-2027

-Gestione, promozione, tutoraggio e controlli tirocini extracurriculari (L.32/02) .Rapporti 
con imprese per individuare le esigenze professionali e le attività  finalizzate a favorire 
l’incontro domanda offerta di lavoro superando il mismatch esistente

-Progetto Interreg MA.R.E., finanziato dal Programma IT-FR Marittimo 2014-2020 
Realizzazione attività  relative alle azioni pilota CPI Massa Carrara:
- servizi di sostegno all’incontro domanda e offerta di lavoro (matching)e servizi di 
orientamento specifici per le professioni blu e verdi.
Attività  svolte: 
- analisi del settore legato all'economia del mare (comparto della nautica da diporto, 

 © Unione europea, 2002-2018 | europass.cedefop.europa.eu Pagina 1 / 4 



cantieristica e logistica portuale), in termini di aziende che operano nel territorio di Massa 
Carrara;
-rafforzamento competenze degli operatori  
- costruzione e realizzazione della rete territoriale per il settore  Blue Economy

-Coordinamento gruppo di lavoro Sperimentazione servizio IVC (Individuazione e 
Validazione delle Competenze) su specifici target individuati dalla DGRT 988/19

11 gennaio  2016- 25 
ottobre 2020

Cooperativa Maia 
Consulente di orientamento senior e supporto alla Direzione
- Referente Sede CPI Carrara
Coordinamento attività  della sede e raccordo con EQ di riferimento e Direzione appalto per 
assicurare  il  rispetto  delle  procedure  operative  dei  servizi  alle  persone  e  alle  imprese, 
operatività  nell’erogazione dei servizi e conformità  alle direttive e agli obiettivi stabiliti dal 
livello superiore e dal capitolato di gara.
- Responsabile servizio tirocini 
Coordinamento del Servizio tirocini su più  sedi e delle attività  di promozione del servizi 
erogati dalla rete regionale CPI finalizzate a favorire l’incontro domanda offerta di lavoro e 
fidelizzare le imprese. Gestione, promozione, tutoraggio e controlli tirocini extracurriculari 
(L.32/02)
 

2005 - 2013 Amministrazione  provinciale  Massa  Carrara-  Settore  Formazione  Professionale  e 
Politiche del Lavoro – 
Incarichi professionali  “Assistenza Tecnica  e  supporto  alla  programmazione,  gestione e 
monitoraggio del POR FSE Regione Toscana – Provincia di Massa Carrara -
Attività  di  supporto  alle  P.A  per  la  Programmazione  di  attività  finanziate  con  fondi 
comunitari (FSE)  e assistenza alla realizzazione delle politiche attive del lavoro.
Elaborazione avvisi chiamata progetti e membro dei nuclei di valutazione. 
-Supporto  all’analisi  del  contesto  socio  economico  per  l’individuazione  delle  esigenze 
professionali del contesto produttivo locale e alla individuazione delle attività  finalizzate a 
favorire l’incontro domanda offerta di lavoro
-Definizione di modalità  e strumenti di rilevazione (questionari, interviste, workshop) utili 
a raggiungere e coinvolgere stakeholder e attori socio-economici locali e alla creazione di 
reti territoriali;
-Supporto alla definizione di proposte di intervento a livello settoriale e redazione di atti di 
programmazione necessari alla selezione dei progetti da realizzare  

14 Marzo 2005 – 10 giugno 
2006

COMUNE DI CARRARA- Unità di Progetto Intersettoriale Progetti e Finanziamenti 
Comunitari, Nazionale e Regionali
INCARICO DI PROGETTAZIONE E TUTORAGGIO , A SEGUITO DI SELEZIONE PUBBLICA PER 
TITOLI E COLLOQUIO, NELL’AMBITO DEL PIC URBAN II CITTA’ DI CARRARA .
 Progettazione : 
- “Imprenditore turistico alberghiero” .
-“Start up d’impresa per le donne nel settore dei servizi”.
- “Start up d’impresa per le donne nel settore del commercio dei prodotti tipici” .
Tutoraggio corso di qualifica “Tecnico computer grafica” .
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1999- 2013 Agenzie formative accreditate Regione Toscana - Formazione professionale
Responsabile progettazione 

 Mansioni di progettazione, coordinamento e valutazione progetti in convenzione (obbli-
go formativo, apprendistato, utenza disoccupata A2-A3; misura E1)  riconosciuti, vou-
cher. 

Consulenza alle aziende per attività  autorizzata.
Progettazione, gestione e controllo delle attività  formative.
Orientamento di primo livello; Marketing aziendale.

 Progettazione e Direzione corsi formazione professionale finanziati FSE

01 Febbraio 2000 a 30 
Novembre 2001

Enfap Comitato Regionale Toscana, Via A. del Pollaiuolo,172/A Firenze
 Ricercatore - animatore nell’ambito del P.I.R 5 1997 

“Metodologie di rilevazione dei bisogni formativi, per una nuova gestione del mercato del lavoro in  
Toscana”
Analisi di scenario del settore/i e/o filiere
Analisi territoriale e analisi del fabbisogno formativo:

▪ Elaborazione di strumenti innovativi per la rilevazione del fabbisogno formativo (questio-
nari, interviste) somministrazione degli strumenti di rilevazione  partecipazione a comita-
ti di progetto per la elaborazione dei dati rilevati moderatore nell’ambito di gruppi di la-
voro (laboratori di competenze ) per l’individuazione dei fabbisogni formativi comparto 
turismo SEL Massa Carrara

▪ Reporting in itinere e finali delle attività  svolte

02 maggio 1999 – 30 
settembre 2000

IBM ITALIA spa  Via Tolmezzo, 15 20132 Milano

“Tutor  di  progetto”  nell'ambito  del   progetto  di  formazione  in  servizio  dei  dirigenti 
scolastici  “Dis.Co.Ver.D.E”,  organizzato  in  collaborazione con la  Facoltà  di  Scienze  della 
Formazione di Firenze;  

Tutor nell’ambito del progetto ARAMIS “Aggiornamento responsabili amministrativi degli 
Istituti Scolastici” organizzato in collaborazione con la  Facoltà  di Scienze della Formazione 
di Firenze.

ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

2007 Regione Toscana / Studio Meta 
Formazione al Ruolo di Responsabile della Certificazione –Durata 110 ore
iscrizione albo regionale  dei Certificatori con Decreto Dirigenziale  n. 3003 del 
02/07/2008  

1998 Amministrazione Provinciale Massa Carrara e Facoltà  di Scienze della Formazione di 
Firenze 
Corso di qualifica professionale “Progettista di formazione”

1993 Università  degli Studi di Pisa Facoltà  di Lettere e Filosofia Laurea in Lettere

1986 Liceo Scientifico G. Marconi Carrara Diploma Maturità  Scientifica
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Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE 
SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale 

Inglese B1 B1 B1 B1 B1

Francese C1 C1 C1 C1 C1

Competenze organizzative e 
gestionali

Capacità  di  coordinamento  di  gruppi  di  lavoro  acquista  a  seguito  di  esperienza 
pluriennale di direzione di corsi di formazione , coordinamento dello staff di progetto 
(docenti, tutor, personale amministrativo ecc..)
Capacità   di lavorare per obiettivi acquista con esperienza pluriennale di responsabile 
della progettazione di interventi a finanziamento pubblico

Competenze digitale Ottima  capacità  di  utilizzo  degli  strumenti  informatici,  pacchetti  di  produttività  
personale  Ottima  capacità  di  utilizzo  Internet  e  della  posta  elettronica  quale 
abituale strumento di comunicazione sia lavorativo che personale. 

ULTERIORI INFORMAZIONI Patente B 
Iscrizione all’Albo regionale dei Certificatori con Decreto Dirigenziale  n. 3003 del 
02/07/2008 

DATA 16/05/2025
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