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FAQ Avviso pubblico n. 12 per  per erogazione contributo
finanziario ai tirocini non curriculari con esito occupazionale



A)  Per  quanto  riguarda  la  gestione  degli  incentivi  per  assunzioni  a  tempo  determinato,
indeterminato e apprendistato è necessario attendere un apposito avviso da parte di ARTI e con
quale tempistica? 

ARTI predisporrà avviso per gestione degli incentivi, come previsto dalle Linee Guida, la tempistica
di pubblicazione dell’avviso è in fase di definizione.

B) Nell’avviso si ribadisce la possibilità per l’ente ospitante di richiedere il cofinanziamento del
tirocinio in caso di assunzione da parte di terzi con contratto a tempo determinato di almeno 6
mesi,  apprendistato  o  tempo indeterminato.  Come può  l’ente  ospitante  venire  a  conoscenza
dell’avvenuta assunzione? Nello specifico l’APL può fare da intermediario nel passaggio di questa
informazione? In caso, dobbiamo attendere specifiche da parte di ARTI in modo da non incorrere
in violazioni di privacy?

Nel caso descritto, nell’ambito della propria operatività, l’APL potrà fornire informazioni di cui è in
possesso, nel rispetto della normativa vigente sul trattamento dei dati personali. 

C) A differenza dei bandi passati, il contributo da parte del soggetto ospitante può essere chiesto
solo se al tirocinio segue un'assunzione? E nel caso che tipo di contratto deve essere fatto per la
sua ammissibilità?

I criteri di ammissibilità sono esplicitati alla sezione 7 dell’avviso in oggetto e sono i seguenti:
1. Tirocina  nte  assunta/o d  al soggetto ospitante  .
In caso di tirocinante assunta/o dal soggetto ospitante, il  contributo viene erogato secondo gli
importi stabiliti nella sezione 9 del presente avviso,  purché il rapporto di lavoro inizi  entro 30
giorni dal termine del tirocinio con una delle seguenti tipologie contrattuali:
 contratto a tempo indeterminato,
 contratto di apprendistato professionalizzante o duale (I e III livello),
 contratto a tempo determinato di almeno 12 mesi. 

2. Tirocinante assunta/o da soggetto diverso da quello ospitante.
In caso di tirocinante assunta/o da un soggetto diverso dal soggetto ospitante, a quest’ultimo è
corrisposto,  quale  riconoscimento  del  valore  formativo  del  tirocinio  effettuato,  un  contributo
secondo gli importi stabiliti nella Sezione 9 del presente Avviso purché il rapporto di lavoro inizi
entro 6 mesi dal termine del tirocinio con una delle seguenti tipologie contrattuali:
 contratto a tempo indeterminato,
 contratto di apprendistato professionalizzante o duale (I e III livello),
 contratto a tempo determinato di almeno 6 mesi.
Le  tipologie  contrattuali  sopra  indicate  sono  ammissibili  anche  in  caso  di  ricorso  alla
somministrazione di manodopera.

D)  Si segnala  un  presunto errore  tecnico  al  portale  "Tirocini on line"



(https://lavoro.regione.toscana.it/idolarti/tirocinioOnLine/index.html) nella fase di registrazione al
portale, seguita da una schermata di errore "Certificate validation failed.Error finding issuer for
certificate: CN=f7dc0ac1-ba94-4932-9a47-2f5dd57f6a7c" che non permette l'accesso tramite le
normali procedure SPID, CIE o CNS. Il  problema si presenta ancor prima dell'inserimento delle
credenziali e anche tentando l'accesso da altri browser.

Per assistenza tecnica sulla procedura on line contattare:
numero verde 800688306 attivo dalle 9:30 alle 13:00 e dalle 15:00 alle 17:30 dal lunedì al venerdì
(escluso festivi)
toscana.lavoro@regione.toscana.it 

E) La nostra tirocinante ha terminato il  periodo previsto a metà dicembre e pochi giorni dopo è
stata assunta con contratto a tempo determinato di 1 anno di durata.
Una simile fattispecie è ammissibile alla procedura di contributo prevista dall’avviso?

Secondo quanto previsto dall’avviso nella sezione 7.2 il  tirocinio non deve  essere terminato al
momento dell’emanazione del bando, per poter essere ammesso alla procedura di contributo.

F)  In  merito  al  decreto  in  oggetto e  al  modello  di  dichiarazione allegato,  per  procedere  alla
richiesta  di  erogazione  del  contributo  finanziario  per  i  tirocini  non  curriculari  con  esito
occupazionale,  è  sufficiente  che  il  tirocinante  risulti  iscritto  al  Programma  GOL  in  data
antecedente a quella di attivazione del tirocinio o è altresì necessario che il tirocinio risulti attivato
all’interno  del  programma  GOL,  attraverso  l’inserimento  nel  Patto  di  Servizio  del  tirocinante
dell’azione C06 a risultato, entro 30 gg. dalla data di avvio del tirocinio?
In questo caso, qualora l’azienda ospitante al termine del tirocinio assumesse il tirocinante con
contratto di apprendistato, sarebbe possibile procedere alla richiesta del contributo?

E’ sufficiente  che il tirocinante risulti iscritto al Programma GOL, con sottoscrizione del Patto di
Servizio in data antecedente a quella di attivazione del tirocinio, per procedere alla richiesta di
erogazione del contributo. Non è necessaria la presenza dell’azione C06 a risultato.

G) il contributo per i tirocini non curriculari rientra nel regime De Minimis?

Il contributo del presente avviso per i tirocini non è concesso in regime De Minimis.

H) Cosa accadrebbe al soggetto ospitante se, a seguito del tirocinio e della stipulazione di un
contratto di lavoro, il beneficiario decide di licenziarsi volontariamente?

Si riporta quanto indicato nella Sezione 9 dell’avviso, in particolare “il contributo pubblico sarà
revocato  se  il  rapporto  di  lavoro  si  interrompe,  per  cause  non  dipendenti  dalla  volontà  del
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lavoratore, entro i 6 mesi successivi alla data di inizio del rapporto stesso. La disciplina di revoca
del contributo è definita nella Sezione 17 dell’Avviso .”

I)  Per  l’individuazione  del  tutor  da  parte  del  Soggetto  Promotore,  è  necessario  indicare  un
dipendente dello  stesso,  o è possibile nominare un collaboratore con contratto di  consulenza
professionale con partita iva, regolarmente accreditato ai servizi al lavoro e potenzialmente già
tutor dell’utente nel precedente percorso di politica attiva GOL?

Nel quadro delle norme regionali  che regolano i  tirocini non esistono specifici  riferimenti alla
tipologia di rapporto che deve intercorrere tra il soggetto promotore e i suoi tutor; pertanto, è
possibile  affidare  l'attività  di  tutoraggio  anche  a  personale  non  avente  rapporto  di  lavoro
subordinato con lo stesso, purché rispetti quanto previsto dal DPGR 47/R/2003, articolo 86 sexies,
comma 1. 

L) E’ possibile richiedere il contributo per tirocinanti per neo-assunti quando già erano uscite le
linee guida ma non il bando?

Per i termini di presentazione delle domande si invita a consultare la sezione 10 dell’avviso, che
riguarda tutti quei tirocini ancora in corso al 23/01/2025, data di entrata in vigore dell’avviso .

M) Quali sono le casistiche di tirocini per cui non è possibile chiedere il contributo anche se i
beneficiari sono stati poi successivamente assunti?

Per quanto riguarda i  tirocini ammissibili  perché esitati in assunzione, si  invita a consultare la
sezione 5 “interventi finanziabili e soggetti ospitanti”, dove si specifica quanto segue: “Potranno
godere  del  rimborso  forfettario  anche  i  tirocini  iniziati  e  non  terminati  al  momento
dell’emanazione del bando, purché rispettino le condizioni del bando stesso. ” Sono escluse tutte
le tipologie riportate nella sezione 7.3, che si invita a consultare.

N) Se viene accolta la domanda in che modalità viene erogato il contributo all’azienda ? 

Sulle modalità di erogazione del contributo si invita a consultare la sezione 11, dove si specifica
che: “Una volta pubblicato il Decreto di ammissione a finanziamento e di impegno del contributo
concesso si  procederà alla liquidazione del contributo.”,  che verranno erogati in conto capitale
all’indirizzo bancario precedentemente inserito nel modello 3 della domanda.

O) Oltre al  contributo,  che viene erogato per il  rimborso sostenuto durante il  tirocinio,  viene
corrisposto  anche  un  ulteriore  incentivo  per  l’assunzione  o  l’azienda  si  dovrà  avvalere  delle
tradizionali agevolazioni ( come bonus giovani, donne prive di impiego, over 50 ecc)?

Come riportato nella sezione 5 “Il presente Avviso finanzia (unicamente) il contributo destinato
alla copertura parziale o totale del rimborso spese mensile che il soggetto ospitante è tenuto ad
erogare  al  tirocinante,  secondo  quanto  stabilito  all’art.  86  quinquies  del  Regolamento  n.



47/R/2003,  con  riferimento  ai  tirocini  non  curriculari  promossi  ai  sensi  dell’art.  17  bis,  LR  n.
32/2002.”

P)  E’  possibile  procedere  con  la  richiesta  del  contributo  per  tirocini  attivati il  13.01.2025,  in
particolare dopo che  è stata effettuata CO di chiusura anticipata in data 28.02.2025, poiché  il
tirocinante verrà assunto dall’azienda in data 01.03.2025 con contratto di apprendistato?

Si invita a consultare la sezione 5 “Potranno godere del rimborso forfettario anche i tirocini iniziati
e non terminati al momento dell’emanazione del bando, purché rispettino le condizioni del bando
stesso.”
Nello specifico la stessa sezione riporta inoltre che “anche in caso di cessazione anticipata del
tirocinio, fatto salvo il raggiungimento della percentuale di partecipazione superiore o uguale al
50% delle presenze su base mensile, fermo restando la  durata minima di 2 mesi come prevista
dalla normativa vigente”.

Q)  Per  beneficiare  dell’intervento  oggetto dell’Avviso  12 è  necessario  essere under-30 e vale
anche per categorie afferenti a “working poor”?

Non è previsto un target anagrafico per i  beneficiari  dell’intervento ma i  requisiti sono quelli
indicati nella sezione 6 dell’avviso, che si invita a consultare attentamente. 

R)  E’ corretto utilizzare documenti inerenti il progetto formativo e la convenzione approvati con
decreto 13991 del 18/06/2024 oppure se sono stati predisposti format ad hoc con altri loghi, per
esempio,  sui  format  di  Dichiarazione  sostitutiva  di  atto  di  notorietà  da  presentare  in  fase  di
richiesta del contributo? 

La  documentazione relativa  al  tirocinio  predisposta  dal  CPI  è  corretta e si  invita  a  seguire le
indicazioni  ricevute  per  il  corretto espletamento  della  pratica.  Dal  29/03 diviene obbligatorio
l’utilizzo  della  piattaforma con la  documentazione già  definita  fra  gli  output  della  procedura,
corredata dei loghi previsti. I modelli ammessi all’utilizzo prima della piattaforma risultano quelli
approvati dal Dirigente della struttura competente con Decreto 13991 del 18/06/2024.

S) Nel caso si instaurasse un tirocinio che non prevede l'assunzione al suo termine, l'azienda è
tenuta ad elargire il rimborso spese ma non può richiedere un contributo da parte della Regione,
corretto?

Si corretto. L'azienda è tenuta ad elargire il rimborso spese ma non può richiedere un contributo
da parte della Regione.

T)  Per  far  partire  la  pratica  si  deve  necessariamente  prendere  appuntamento  allo  sportello
tirocinio o è possibile mandare la domanda online?

La  richiesta  di  contributo finanziario  ai  sensi  dell’avviso  12  deve  essere  fatta  esclusivamente
dall’azienda tramite piattaforma tirocini online, reperibile al seguente link: 



https://lavoro.regione.toscana.it/idolarti/tirocinioOnLine/index.html?azione=accessoOauth2 

U) Per la definizione del titolare effettivo alla data della convenzione del tirocinio quale opzione è
necessario indicare nella modulistica?

In relazione alle caratteristiche aziendali deve essere compilato il modello di riferimento. 
Ai sensi   dell’art. 3, comma 6, della Direttiva (UE) 2015/849, per titolare effettivo si intende la
persona o le persone fisiche che,  in ultima istanza,  possiedono o controllano il  cliente e/o le
persone fisiche per conto delle quali è realizzata un'operazione o un'attività. 
Nell’ordinamento  nazionale,  si  tengono  altresì  presenti  i  criteri  per  la  determinazione  della
titolarità  effettiva  di  clienti  (soggetti)  diversi  dalle  persone  fisiche  di  cui  all’art.  20  del  D.lgs.
231/2007. a) In caso di società, (per titolare effettivo) si intende: 

i. la persona fisica o le persone fisiche che, in ultima istanza, possiedono o controllano il soggetto
giuridico attraverso il possesso, diretto o indiretto, di una percentuale sufficiente di azioni o diritti
di voto o altra partecipazione in detta entità, anche tramite azioni al portatore, o attraverso il
controllo con altri mezzi, ad eccezione di una società ammessa alla quotazione su un mercato
regolamentato e sottoposta a obblighi di comunicazione conformemente al diritto dell'Unione o a
standard internazionali equivalenti che garantiscono una trasparenza adeguata delle informazioni
sugli  assetti  proprietari.  Una  percentuale  di  azioni  pari  al  25  %  più  una  quota  o  altra
partecipazione  superiore  al  25  %  del  capitale  di  un  cliente  detenuta  da  una  persona  fisica
costituisce indicazione di proprietà diretta. Una percentuale di azioni del 25 % più una quota o
altra  partecipazione  superiore  al  25  %  del  capitale  di  un  cliente,  detenuta  da  una  società,
controllata da una o più persone fisiche, ovvero da più società, controllate dalla stessa persona
fisica, costituisce indicazione di proprietà indiretta5 ;

ii. se, dopo aver esperito tutti i mezzi possibili e purché non vi siano motivi di sospetto, non è
individuata alcuna persona secondo i criteri di cui al punto i), o, in caso di dubbio circa il fatto che
la persona o le persone individuate sia o siano i titolari effettivi, la persona fisica o le persone
fisiche che occupano una posizione dirigenziale di alto livello, i soggetti obbligati conservano le
registrazioni delle decisioni adottate al fine di identificare la titolarità effettiva ai sensi del punto i)
e del presente punto.

V) Per data di assunzione si intende la data di inizio del tirocinio, oppure la data di assunzione
effettiva successivamente al tirocinio?

Ai  sensi  dell’art.10.5  dell’avviso  “La  domanda  dovrà  essere  presentata  entro  30  giorni  di
calendario  dalla  data di  inizio  del  rapporto  di  lavoro come da Comunicazione Obbligatoria,  e
comunque entro il  31/12/2025. La presentazione della domanda di contributo effettuata al di
fuori di tale intervallo di tempo sarà considerata inammissibile. La scadenza per la presentazione
della  domanda  on line è  perentoria  anche nel  caso in  cui  il  30°  giorno dall’instaurazione del
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rapporto di lavoro cada in un giorno festivo. La scadenza del 31/12/2025 è perentoria anche nel
caso in cui tra la data di inizio del  rapporto di  lavoro e la data del  31/12/2025 intercorra un
periodo inferiore ai 30 giorni.”

Z) Per quanto riguarda la domanda di rimborso, il documento d'identità del delegato deve essere
quello del titolare dello studio che si occupa della pratica, o del dipendente che ne fa l'effettivo
invio?

Si  rimanda alla  consultazione della  sezione 10.4  “Modalità  di  presentazione e ricezione della
domanda on line”, che specifica quanto segue: Una volta compilata in tutte le sue parti (Modello
1;  eventuale  modello  di  rettifica e  Modello  3),  caricati  gli  allegati  e  adempiuto  all’obbligo  di
pagamento del bollo secondo quanto disposto dalla normativa vigente, il  soggetto ospitante o
altro  soggetto delegato,  effettua l’inoltro  della  domanda mediante  il  comando “INVIA”.  In  tal
modo la domanda si considera sottoscritta dal titolare delle credenziali SPID o della CNS/CIE con
firma elettronica avanzata ai sensi della lettera A), comma 1 dell’art. 65 del D.Lgs 82/2005. Con
tale operazione, il titolare delle credenziali SPID o della CNS/CIE che ha effettuato l’invio si assume
la piena responsabilità di tutte le dichiarazioni rese nella domanda da lui sottoscritta.

A1)  Il legale rappresentante deve coincidere con il soggetto indicato in fase di instaurazione del
tirocinio, oppure è possibile indicare anche altro soggetto con i medesimi poteri  attribuiti dallo
statuto associativo? In questo caso è necessario allegare una delega?

Qualora il rappresentante legale sia diverso da quello indicato in fase di instaurazione del tirocinio
è necessario produrre  l’atto di  costituzione dell’associazione professionale,  o  quello  con cui  è
stato  nominato l’organo rappresentativo ed eventuali  modifiche dell’atto costitutivo per poter
espletare le opportune verifiche sui poteri di firma.

A2) E’  possibile   accedere  al  contributo  regionale  per  tirocini  attivati  da  parte  di  soggetti
promotori non accreditati ai Servizi per il Lavoro?
Si conferma la possibilità di accedere al contributo regionale tramite tirocini attivati da parte di
soggetti promotori anche se non accreditati ai Servizi per il Lavoro. In merito si precisa che, come
stabilito dall’art.17-ter della L.R. 32/2002 sono ammessi i seguenti soggetti promotori:
a) i centri per l’impiego;
b) gli enti bilaterali;
c) le associazioni sindacali dei datori di lavoro e dei lavoratori;
d) le università e le istituzioni dell'alta formazione artistica, musicale e coreutica abilitate (20 6) al
rilascio di titoli accademici aventi valore legale in Italia;
e) gli istituti tecnici superiori (ITS);
f) le associazioni professionali (22 8) iscritte nell’elenco di cui all’articolo 2, comma 7, della legge
14  gennaio  2013,  n.  4  (Disposi  zioni  in  materia  di  profes  sioni  non organiz  zate)  che  hanno
ottenuto il riconoscimento della personalità giuridica, ai sensi della normativa statale e regionale;
g) l'Agenzia nazionale per le politiche attive del lavoro (ANPAL);
h) gli enti in house del Ministero del lavoro e delle politiche sociali e dell'ANPAL e di altri ministeri
per programmi di rilevanza nazionali;
i) le cooperative iscritte all’albo regionale delle cooperative sociali e dei consorzi;



j)  i  soggetti iscritti nell’elenco regionale dei soggetti accreditati per lo svolgimento di servizi  al
lavoro ai sensi dell’articolo 20 ter;
k) le associazioni iscritte nel registro regionale delle organizzazioni di volontariato;

A3) E’ possibile finalizzare la  domanda per la richiesta del contributo se il beneficiario non era già
iscritto al progetto GOL?

Le tipologie di beneficiari  ed i  criteri  di ammissibilità per la richiesta di contributo al tirocinio
extra-curriculare  sono  specificati  rispettivamente  nella  sezione  n.6  e  n.7  dell’Avviso  a  cui  si
rimanda per consultazione. In particolare il patto GOL deve essere già sancito al momento del
tirocinio.

A4) nel  caso  in  cui  l'azienda  ospitante  intenda  assumere  il  tirocinante  con  un  contratto  di
somministrazione a tempo determinato, le tipologie contrattuali ammissibili sono quelle di cui alla
sezione  7.1  punto  1  (in  quanto  riferite  al  soggetto  utilizzatore)  o  al  punto  2  (in  quanto  il
tirocinante è assunto da un soggetto diverso - l'agenzia di somministrazione - da quello ospitante)?
Quindi,  per ricevere il  contributo,  il  contratto di  somministrazione a tempo determinato deve
avere una durata minima di almeno 6 o 12 mesi?

Trattandosi  di  un  contratto  di  somministrazione  il  soggetto  è  diverso  da  quello  ospitante  il
tirocinio,  pertanto  le  tipologie  contrattuali  ammissibili  sono  quelle  indicate  al  punto  2  della
sezione 7.1 come segue:

2. Tirocinante assunta/o da soggetto diverso da quello ospitante.
In caso di tirocinante assunta/o da un soggetto diverso dal soggetto ospitante, a quest’ultimo è
corrisposto,  quale  riconoscimento  del  valore  formativo  del  tirocinio  effettuato,  un  contributo
secondo gli importi stabiliti nella Sezione 9 del presente Avviso purché il rapporto di lavoro inizi
entro 6 mesi dal termine del tirocinio con una delle seguenti tipologie contrattuali:

 contratto a tempo indeterminato,

 contratto di apprendistato professionalizzante o duale (I e III livello),

 contratto a tempo determinato di almeno 6 mesi. 

Qualora,  entro  6  mesi  dal  termine  del  tirocinio,  il  tirocinante  venga  assunto  direttamente
dall’azienda utilizzatrice, anche con contratto di somministrazione, il contributo è da ritenersi
ammissibile.

A5) Per data di inizio rapporto di lavoro, si intende la data di inizio del tirocinio o di instaurazione
rapporto di lavoro successiva al tirocinio?

Come specificato nella sezione 10.5 sui “Termini per la presentazione della domanda on line di



contributo” per data di inizio si  intende la data di instaurazione del rapporto di lavoro presso
l’azienda ospitante il tirocinio o presso altra azienda.

A6) E’ sufficiente la manifestazione di interesse per il recepimento della domanda di adesione al
progetto e l’attivazione del tirocinio?

La presentazione del solo modello 1 non è esaustiva per l' ammissione a finanziamento come
chiaramente definito nella sezione 10 al punto 10.1 dell'Avviso 12.

A7) Come funziona  l'iscrizione del tirocinante al programma GOL e qual’è l'iter da seguire per
attivare il tirocinio di una persona non ancora iscritto a GOL?

L’adesione al programma GOL avviene attraverso la rete regionale dei centri per l’impiego della
Regione Toscana per la presa in carico,  la definizione e gestione dei  loro percorsi  di  sviluppo
professionale e l’erogazione delle politiche attive.
Per  ulteriori  approfondimenti  si  rimanda  alla  consultazione  del  bando
(qui: https://arti.toscana.it/-/gol-avviso-pubblico-n.-12-per-l-attuazione-del-programma-garanzia-
occupabilita-dei-lavoratori-da-finanziare-nell-ambito-del-piano-nazionale-di-ripresa-e-resilienza-
pnrr ).

A8)  E'  possibile  inviare  la  documentazione richiesta  per  la  partecipazione all’avviso  anche per
PEC?

La  presentazione  della  domanda  di  contributo  avviene  esclusivamente  on  line  mediante
l’applicativo “Tirocini on line” con le modalità e nel rispetto dei termini indicati alla Sezione 10
dell’Avviso.

A9)  Riguardo all’allegato  n.3  per  la  “Comunicazione del  dato  sulla  Titolarità  effettiva per  Enti
privati ex art. 22 par. 2 lett. d) Reg. (UE) 2021/241”, in fase di presentazione della domanda quale
opzione di data fra le due proposte è quella corretta?

Riguardo all’opzione da selezionare sulla data della Titolarità effettiva questa coincide con la data
di selezione del progetto.

A10) Qual’è l’importo della marca da bollo e sono da effettuare passaggi extra con il sistema di
pagamento “telematico”, oltre a quello dell’attivazione e pagamento?
Nella procedura online è specificato l’importo della marca da bollo pari a 16€. Inoltre per ulteriori
specifiche si rimanda alla sezione 10 dell’Avviso GOL, in particolare ai seguenti punti:
10.3 Pagamento dell’imposta di bollo
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La Domanda di contributo è soggetta ad imposta di bollo da assolversi esclusivamente mediante
la procedura di pagamento indicata nella procedura tirocinionline.
In caso di soggetto esente dall’obbligo di pagamento dell’imposta di bollo, tra quelli previsti dalla
disciplina di  riferimento (DPR 642/1972),  andrà indicata espressamente la relativa tipologia di
esenzione.
10.4 Modalità di presentazione e ricezione della domanda on line
Una volta compilata in tutte le sue parti (Modello 1; eventuale modello di rettifica e Modello 3),
caricati gli allegati e adempiuto all’obbligo di pagamento del bollo secondo quanto disposto dalla
normativa vigente, il soggetto ospitante o altro soggetto delegato, effettua l’inoltro della domanda
mediante il comando “INVIA”. In tal modo la domanda si considera sottoscritta dal titolare delle
credenziali SPID o della CNS/CIE con firma elettronica avanzata ai sensi della lettera A), comma 1
dell’art.  65  del  D.Lgs  82/2005.  Con  tale  operazione,  il  titolare  delle  credenziali  SPID  o  della
CNS/CIE che ha effettuato l’invio si assume la piena responsabilità di tutte le dichiarazioni rese
nella domanda da lui sottoscritta.
L’invio comporta l’immodificabilità della domanda e l’impossibilità di annullare l’invio effettuato.
L’applicativo darà evidenza della ricezione della stessa, assegnando un codice identificativo del
tipo: GOL_XX24_12345 (XX sigla della provincia sede di svolgimento del tirocinio ) con indicazione
della data e dell’ora della sua presentazione. Completata tale operazione sarà possibile scaricare
la domanda presentata in formato PDF.

A11) Per la selezione del Titolare Effettivo quale data deve essere presa in considerazione fra
quella di aggiudicazione della gara e quella di sottoscrizione della domanda di tirocinio?
Riguardo  alla  data  di  individuazione  della  Titolarità  effettiva  sull’Allegato  n.3,  questa  è  da
intendersi come la data di presentazione della domanda.

A12) Un'azienda può presentare più domande a valere sul presente avviso?
E’ ritenuta ammissibile la presentazione di più domande relative a tirocini diversi da parte della
stessa azienda, tenendo conto del limite dei tirocini attivabili dalla stessa azienda sulla base della
normativa in materia e fatto salvo ogni altro requisito previsto dall’avviso.

A13) Nel caso in cui la comunicazione obbligatoria venga ripresentata nuovamente per un errore
a quella trasmessa in precedenza, sono tenuti in considerazione i termini di presentazione della
prima, onde evitare lo sforamento dei tempi previsto dal bando?
Laddove le comunicazioni obbligatorie non vengano trasmesse nel rispetti dei tempi previsti dalla
L. n. 296/2006 i tirocini ad esse collegati non potranno essere oggetto di contributo.
Per  quanto  riguarda  modalità  e  tempistiche si  rimanda alla  consultazione  della  sezione  10.2
Modalità di registrazione alla procedura di presentazione della domanda on line.
“Nel caso la comunicazione obbligatoria di attivazione del tirocinio sia stata oggetto di rettifica,
l’applicativo mostrerà un’unica comunicazione contenente i dati aggiornati in base alle variazioni
trasmesse con CO nel rispetto dei tempi previsti dalla L. n. 296/2006.”

A14)  Per  il  presente  Avviso  è  possibile  accedere  al  contributo  regionale  anche  tramite  la
documentazione relativa ai tirocini avviati a valere sull'Avviso GOL 6, i cui format differiscono per i



loghi apposti nell'intestazione?
E’ possibile utilizzare la modulistica prevista dall’Avviso GOL n.6 fatto, salvo per i modelli allegati
all’Avviso GOL n.12, quali: 
Dossier individuale di tirocinio;
Relazione finale di tirocinio;
Attestazione finale.
Per altri dettagli si rimanda alla FAQ “R” già pubblicata.

A15) Per un/-a tirocinante già beneficiaria di NASPI qual’è l’importo mensile da corrispondere?

Come previsto dall'art. 17 ter, comma 11, della LR 32/2002 “(...) Se il tirocinio è svolto dai soggetti
di cui all'articolo 17 bis, comma 4, lettere a) e b), percettori di strumenti di sostegno al reddito, il
rimborso spese non è dovuto,  fatti salvi  i  casi  in cui  l’importo della suddetta indennità risulti
inferiore al rimborso spese forfettario, nel qual caso è corrisposta al tirocinante un’integrazione
fino alla concorrenza dell'importo minimo del rimborso spese a titolo forfettario”.

A16) Sono considerati ammissibili  i  tirocini  finalizzati all'inclusione sociale, all'autonomia delle
persone  ed  alla  riabilitazione,  o  i  tirocini  rivolti  a  particolari  categorie  di  tirocinanti  quali  ad
esempio i disabili e gli svantaggiati?

Come indicato  nella  sezione 7.3  i  tirocini   finalizzati all'inclusione sociale,  all'autonomia delle
persone ed alla riabilitazione sono esclusi dal finanziamento con l’Avviso n.12 GOL perché questo
finanzia esclusivamente tirocini non curriculari, oggetto di una disciplina e norme distinte; mentre
si  invita  a  consultare  la  sezione  7.1.  sui  “Criteri  di  ammissibilità  relativi  all'instaurazione  del
rapporto di lavoro”. 

A17)  E’  ammissibile   assumere il  tirocinante anche con un contratto a  tempo determinato a
chiamata?

La fattispecie di assunzione del tirocinante con contratto “a chiamata” non rientra nelle tipologie
del contratto  a tempo determinato ammissibili a contributo, ai sensi della D.Lgs.150/2015.

A18) Riguardo al  rimborso spese del  tirocinio assoggettato a ritenuta d'acconto,  per cui  deve
essere allegato modello di F24 quietanzato; nel caso in cui il termine di invio della richiesta di
rimborso  sia  antecedente  alla  scadenza  del  pagamento  F24,  è  possibile  integrare  questo
documento successivamente?

In caso di trasmissione di F24 in fase di pagamento, si presume che questo dovrà essere oggetto
di verifica in fase di rendicontazione successiva, pertanto si conferma la possibilità di integrazione,



nel caso in cui il  termine di invio della richiesta di rimborso sia antecedente alla scadenza del
pagamento.

A19) Per l’assolvimento delle spese amministrative, è possibile allegare telematicamente (in pdf o
altro formato) la marca da bollo alla dichiarazione che il sistema genera? Nel caso occorra l'invio
per posta cartacea bisogna inviare solo la marca da bollo, o anche la dichiarazione generata dalla
procedura?

L’assolvimento  della  marca  da  bollo  può  avvenire  alternativamente  in  due  modi  distinti:  per
raccomandata  di  posta  cartacea  con la  marca  apposta  alla  dichiarazione stampata  ed  inviata
all’indirizzo indicato ( Agenzia Regionale Toscana per l'Impiego, via Vittorio Emanuele II, 62-64 –
50134,  Firenze),  oppure  assolvendo  al  pagamento  telematico,  che  viene  registrato
automaticamente dalla piattaforma, senza l’invio di alcuna ulteriore attestazione.

A20)  Come si  può  provvedere  ad  integrazioni  della  richiesta  inviata  e  tramite  quali  canali  è
possibile inviare la documentazione?
In fase di verifica della documentazione inviata sarà il settore territoriale competente a richiedere
le  eventuali  integrazioni.  Non  di  meno  per  correzione  di  errori  di  inserimento,  eventuali
integrazioni documentali possono essere spontaneamente inviate tramite PEC all’attenzione del
settore territoriale competente, facendo riferimento in oggetto all’Avviso n.12 di GOL, così come
al numero di pratica o all’identificativo del contributo.

B1) Per un potenziale tirocinante iscritto all'albo professionale è possibile effettuare collaborazioni
con studi professionali mediante i tirocini extracurriculari di cui all’Avviso 12 di GOL?
Come  previsto  dall’Art.  86  ter  del  Regolamento  47/R  sui  “Requisiti  e  obblighi  del  soggetto
ospitante
al  comma  6  si  specifica  che  “Il  soggetto  ospitante  non  può  attivare  tirocini  in  favore  di
professionisti  iscritti  ad  ordini  o  collegi  per  attività  tipiche  oppure  riservate  alle  professioni
ordinistiche”.

B2) Se la decorrenza del tirocinio avviene in una frazione di mese, essendo iniziato a mese in
corso e terminato in un'altra frazione di mese, come si calcola l'importo del rimborso spese che il
soggetto ospitante deve erogare al tirocinante?

Come esplicitato  nella  nota  n.1  della  sezione  9  “Dimensione finanziaria  e  spese  ammissibili”
dell’Avviso, in caso di sospensione del tirocinio (per esempio nel periodo estivo) o nel caso in cui
la  prima  mensilità  sia  riferita  a  una  frazione  di  mese  per  tirocini  iniziati  a  mese  in  corso,
l'eventuale importo parziale corrisposto al tirocinante in relazione al mese iniziale o al mese in cui
si è verificata la sospensione dovrà essere compensato con l'importo del rimborso spese erogato
per la frazione dell'ultimo mese, la cui somma dovrà dare l’importo riferito al mese intero. 



B3) Per quanto riguarda la domanda di rimborso, la marca da bollo da 16 euro va comunque
pagata o è sufficiente quella già pagata con la convenzione iniziale?

La marca da bollo è dovuta sulla domanda di contributo, pertanto tale obbligo per l’istanza va
assolto indipendentemente da quanto già effettuato per la stipula della convenzione iniziale.

B4) E’ possibile fare domanda di contributo ai sensi dell’Avviso 12 GOL per un tirocinio non curricolare 
avviato prima della profilazione della convenzione e del progetto formativo?

Come specificato alla sezione 6 “Beneficiari” dell’Avviso in oggetto, “l'adesione al programma 
GOL, presso un CPI della Regione Toscana, con sottoscrizione del Patto di servizio, deve essere 
antecedente all'avvio del tirocinio.”

B5) Nel caso in cui un tirocinio abbia una durata minima di 2 mesi, come deve essere conteggiato 
questo periodo e con tale tempistica si richiedono due mesi effettivi di calendario?

Ai fini del computo del periodo effettivo, il progetto dalla data d’inizio deve essere riferito ad una 
durata di 60 giorni.

B6) nel caso in cui il soggetto ospitante abbia erogato l'importo mensile minimo al tirocinante e 
quindi questo requisito sia stato raggiunto, ma ci siano anche le trattenute in busta paga, è 
necessario comunque depositare gli F24 con l'autodichiarazione in caso di pagamento cumulativo
o - posto il raggiungimento del minimo mensile a livello di rimborso forfettario - non servono gli 
F24 per le trattenute aggiuntive?

Come indicato nella sezione 10.2 dell’Allegato A dell’Avviso 12 (pag.23) si specifica che “In caso di 
rimborso spese assoggettato a ritenuta d'acconto in base alla normativa IRPEF, Mod. F24  
quietanzato dal soggetto ospitante, con evidenza dell'avvenuto versamento all'erario della 
ritenuta d’acconto trattenuta al tirocinante. Il rimborso netto erogato al tirocinante, sommato alla 
ritenuta versata devono dare come risultato l’importo lordo indicato nel progetto formativo. In 
caso di versamento cumulativo della ritenuta d’acconto con altre voci di pagamento, il mod. F24 
dovrà essere accompagnato da una dichiarazione del legale rappresentante del soggetto 
ospitante in cui sia evidenziato che il versamento comprende anche la quota di ritenuta d’acconto
relativa al rimborso spese erogato al tirocinante per il quale si chiede il contributo.”

B7) Nel caso di un tirocinio extracurriculare attivato con un utente GOL Avviso 6 a seguito di 
conseguente assunzione è possibile fare domanda di contributo e nel caso, oltre alla domanda di 
ammissione da parte del Soggetto Ospitante tramite apposito applicativo, è necessario tracciare il 
tirocinio sul Portale GOL Toscana Lavoro?



La condizione del tirocinante necessaria per accedere al contributo previsto dall’Avviso 12 GOL è 
la profilazione quali-quantitativa, con l’adesione al programma GOL presso un CPI della Regione 
Toscana antecedente all’avvio del tirocinio. 

B8) Se l’azienda dovesse attivare la cassa integrazione (  qualsiasi  tipo di  cassa)  ha comunque
diritto a chiedere i rimborsi?
Per quanto riguarda l’attivazione di  ammortizzatori  sociali  durante il  tirocinio e nel periodo di
mantenimento dei requisiti, è necessario rispettare  quanto indicato nella sezione  7.2 Criteri di
ammissibilità relativi al tirocinio “rispettare – per quanto non previsto dal presente Avviso - le
disposizioni normative in materia di tirocini non curriculari stabilite dalla L.R. n. 32/2002 smi e dal
Reg. n. 47/R/2003 smi e in particolare le disposizioni relative al soggetto ospitante di cui all'art. 86
ter del Regolamento, anche in ordine alla regolarità dei pagamenti della copertura assicurativa
contro gli infortuni sul lavoro, della responsabilità civile contro terzi e di altri oneri, se dovuti”.
Inoltre come indicato nella sezione 7.3 Criteri di esclusione“Il venir meno durante lo svolgimento
del tirocinio di una delle prescrizioni essenziali previste dalla Legge 32/2002, dal Regolamento
47/R/2003 e dal presente Avviso per l’attivazione del tirocinio determina l’inammissibilità della
domanda di contributo. 

B9) La comunicazione del  titolare effettivo è obbligatoria anche per una s.a.s? E nel caso che
questa  sia  esonerata,  quale  documento  è  necessario  produrre,  stante  l’obbligatorietà  della
procedura sul portale?
La  comunicazione del  titolare effettivo per  una società in  accomandita  semplice  (S.a.s.)  deve
essere effettuata seguendo le disposizioni del Decreto del Ministero delle Imprese e del Made in
Italy (MIMIT) n.55 del 12 aprile 2023, pubblicato in Gazzetta Ufficiale il 9 ottobre 2023. Le società
in accomandita semplice,  come altre società di  persone, sono tenute a comunicare i  dati dei
propri titolari effettivi, individuati secondo i criteri stabiliti nel D.Lgs. 231/2007 e nel decreto del
MIMIT. 

B10) Come va interpretata la prescrizione rispetto al grado di parentela fra soggetto ospitante e
tirocinante?
Con riferimento all’All.1 ‘Dichiarazione Sostitutiva dell’Atto di notorietà’, laddove si riporta che fra i
requisiti del tirocinio “non è riferito a tirocini in cui vi sia un vincolo di parentela entro il II grado 
tra il tirocinante e il legale rappresentate del soggetto ospitante, indicato nella domanda di 
contributo”; si specifica che il “grado di parentela” è riferito a tutti i legali rappresentanti del 
soggetto ospitante e non tanto solo al legale rappresentante che sottoscrive e inoltra la domanda 
di contributo.

…



Le opportunità di tirocinio promosse dai Centri per l’Impiego della Toscana sono consultabili sul
portale  Toscana  Lavoro  (https://lavoro.regione.toscana.it/ToscanaLavoro/ ),  oppure  si  invita  a
rivolgersi ad un Centro per l’Impiego per ulteriori informazioni sia sulle opportunità di tirocinio,
che sulle modalità d’iscrizione.

Per assistenza tecnica:

*Numeri di telefono*

*800688306* - Attivo dal lunedì al venerdì dalle ore 9.30 alle ore 13:00 e dalle 15:00 alle 
17:30/18.30 *rivolto agli utenti esterni come aziende, agenzie e cittadini per supporto alle 
piattaforme di: Comunicazioni On LIne, Portale Toscana Lavoro, Tirocini On Line e Toscana Tirocini,
Apprendistato e Formulario on Line.*
Interno 1: Portale Toscana Lavoro e Portale Toscana Formazione
Interno 2: Comunicazioni On Line , Tirocini On Line, Toscana Tirocini ,
Apprendistato.
Interno 3:  Formulario on Line, Garanzia Giovani, Registro elettronico dei
corsi.

*Indirizzi email a cui scrivere *

*  toscana.lavoro@regione.toscana.it   <toscana.lavoro@regione.toscana.it> *

Per problematiche inerenti il Portale Toscana Lavoro, la piattaforma delle Comunicazioni On Line, 
Tirocini On Line e Toscana Tirocini.

*  supportogg1@gpi.it   <assistenza.sil@gpi.it>*

Per problematiche inerenti la piattaforma GG1 nelle funzioni rivolte ad agenzie ed enti di 
formazione in genere ed agli operatori di Regione Toscana che si occupano di formazione . 
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