Allegato A - Monitoraggio intermedio obiettivi 2024 - ARTI

L aMPIEGO (ARTE) - a
RISULTATI ATTESE Collagamento con MoNIToRAGGIO VALUTAZIONE
. morro . ot Responsabile t
STRATEGICO Valore | Valore target | Valore target fote attuazione (1) | Programmazione | valore conseguito 2 9
obiettivo Peso 9% Indicatore e} s akorsles st T | el Note di monitoraggio Fonte dati
e —— < 108 eventt ver eventi si intendono job days, recruiting days, career days ¢ open days A1 30/06/2024 sono stati realizzati 1,042 eventi, esclusi | seminar. S pre
cnglorare | servii otertie Numero eventi termtorii arrusi | 3108 even atizzati I collaborazione. con | sequents soggert ester ad ARTI. aniender| oo che Gal 61/01/2033 5 consieran S0k gl svent realizzati n Colaborazions
1.1 | figelizzare e imprese per fovorie | o005 | reaizsat nel 2024/numero eventi | realzzat 105,00% 105,00%  [camers. o commarei, Scusle, wwersta 6. assacimont di categena il Drezione e Se o 3353%  [con Soggetcs esterni s ARTL G ouant! otall reatszats da ARTI, compres| Settorttertoriah | 3. secondo le aspettative
Tncantrs tra doranda-affarea di terntonal aifus| reazzat nel 3023 | 9ate finele Consoreio Gara Unica non rlentra tra deiti soggetth. Per il 2024 non verannal  TeMtoral Seminary, sono 3,235
lavoro |considerati i seminari in quanto assimilabili ad attivita ordinarie di AR INDICATORE DA RICONSIDERARE
Numero colloqui erogati nel 2024 34.754 DGR n. 1439/2023 -
stiaverso senet s Calioqui o carton | Pocumentad oL - on
dusl.’sma/n mero di colloqui erogati erogati 110,00% 110,00% Nel 2023 sono stati erogati 34.754 colloqui a distanza rezione e Settori ndrzze 56,87% Al 30/06/2024 sono stati effettuati 19.765 colloqui online rezione 3. secondo le aspettative
Temtoran 2024 sifAgenzia ARt
15075 attraverso | senve o | dato finale o202 althg
o pin cglonale Toscana
ber Timplego
E"‘“e"“’ srogazione dei Sﬁw";"”e L'obiettivo si :on:reuzza nella Dane:\vaz\one al Programma Europeo NET PES.
12 | e oo dei cantn o | 11,00% te dmduazmne € scambio di buone prassi. Le attivita dil
leka rete reglonale del centrl pel studio anpmﬂmm(e & workshop di benchlearning. Le| DGR n. 1439/2023 -
Iimpiego buone pratiche n\EvatE, saranno codificate producendo contenuti educativi
Restczasione gete ot previte | . i < Jidea) e formazione anine. per | personale & gl Direzione e Settor narizzo . ot e attivis realzsate sl veds i cronoprogra resione secondo le aspettative
ndo ncmnoprog amma 100,00% NET PES & un partenariato strategico composto da 8| Territoriali 2024 all'Agenzia [P o G el i 0 prog; ARTIL o ARTL & ol pettath
Senviz per Hmplego_deliAernia: Rodano- Ay (FRY, del vallonia Reglonale Toscana
(56), Veneto e Toacana (1), Madri ¢ Catelogna (ES), R i Hefanki (FD o ber Fimpieoo
it o Stoccolma (SL). Output a1 31/12/2024: elabéraions i un report i
ouone praser revate. 51 veds 1 cronoprogram ARTI &
Politiche per il diritto forzamento degli organic N ettore Risorse
la dignita del e et oot - 100,00% - St veda il cronoprogramma ARTI 2 20,00% Per e attivita realizzate si veda il cronoprogramma ARTI 2 e R ore e| 3 secondo le aspettative
avoro
Drezione, settore
Reorse Umane & | DGR n. 1439/2023 -
Progressivo completamento del Organizzamone,
Piano straordinar o Potenziamento infrostrutturale Settore patrmonto, nairzzo ettore patrimonio
13| potanziaments aer centr per | 19:09% | (strumentl tecnoloich second i - 100,00% - i veda il cronoprogramma ARTT 3 Reti, Innovamone | 2024 atAgenzia 0,00%  [per le attivith reaiizzate si veda il cronoprogramme ARTI 3 ekt raln ookl 1. in anticipo
Iimpiego e delle politiche del lavoro cronoprogramma Tecnologica, Archivi [ Regionale Toscana "
Protocoio o per Fimpieon
Settorn Tertoral
Potenziamento infrastrutturale . . veds i cronoprosramma : ber e attiis resizzate s veda W cronoprogramms ARTI 4| Sttors Patrimonio, | 3 sacondo le aspettative
(sedi) secondo il cronoprogramma 100,00% St ved: prog ARTL 4 INDICATORE DA NSIDERARE Reti, Innovazione 2 EDE G
0GR n. 1439/2023 -
Migllorare integrazione tra le Documento ai
SXtES di orientamento & s [restzzozone sete atuves prvie . ’ . veda 1 cronoprooramma Direzione e Settor ndizzo . O NS N Direzione e Settort | 3 _ocondo e aspettative
1% | accompagnamento dei centri per S.00% condo il cronoprogramma 100,00% St veda it Prog; ARTLS Territoriall 2024 all'Agenzia [Fe o Rt (i S e (1 prog ARTLS Territoriall 3 o GrEEtd
Timeteq & Fatéics formmtiva Regionale Toscana
per Timpiecn
Intesa per lo Sviluppo della Direzione, Settori
Toicana - Groanizzaron dela oo |Restizzazione dete attis previste [ . (obiettivo condiviso con Ia Diezione Regionale Tstruzione, Formazione, Ricerca) oEFR - progatto n . ot e attivis realzsate st veda i cronoprogra Drezione @ Settore | 3 L e
15 ere Catons Fars o mereata el 10:00% | e 100,00% o Lavoro (abiettno i fleray. S1 veda i cronoprogramtma ARTI & g rem:ak it o - R e e B ARG Lavora 9 e O
A
Gestione der 5 avvi 3 favore o
soggetti con disabilita e degli Numero di istruttorie 100,00% 1 valore & calcolat. " i istrutt. . tro 60 dalla| O et DEFR - " A za/us/dmza 5"2"‘7"4"5"‘7‘5"“‘5 268 ‘:""‘““Eda Va‘e’eli“' 2 a‘;j‘s'hﬁ“i;'““eﬁﬂ
2.1 ulteriori 5 avvisi a favore di 6,00% effettuate/numero di domande dato finale 100,00% 100,00% valore & calcolato sul numero di istruttorie concluse entro giorni dalla) Direzione e Settori progetto n. 100,00% L cul SEAED 2 (E0n, 6l Sl e AR o Settori territoriali 3. secondo le aspettative
L kerior s avvis o fovore di /ruraro d o data o presentazione della domanda Temtora 15 sulfavyiso  favore di s0ggetts con disabiita psichica
99 INDICATORE DA RICONSIDERARE
Cegoe n. 68/ 1999)
Progetti rivolti a Lnb\enwn si concretizza, oltre che nella Imrre-umve ed implementazione dellal
2 determinate ituzionale, nella re: DGR n. 1439/2023 -
categorie di utenti Pmrmxmne rl el principio di pari dEgh avvisi rivolti a pe
S ber tavore Realizzazione delle attivith prevste . . ercorst a Drezione e Sattor nariczo . ot e attivits realzzate st ved i cronoproora resione ©econdo le aspettative
2 \occunamuza c \a partecipazione al | 11/00% secondo ncmnopmgramma 100,00% |Sociale Europeo plus (FSE+) 2021 - 2027: Adozione Territoriali 2024 all'Agenzia [FRPIOCEENED G 2 Prog S L G 2 o UL
o dellavor 56/09/2024  procedure Reglonale Toscana
Organisma, Intefmacia per a gestione deoi sl a valera sul prooramm per Fimpieco
e Gionsle FSR< 2021 < 2037, Si veda 1 cronapragramma ART1 7
rcrements aet mamero @ o al mprese che sisono | i valore target & calcolato sull baze delle prese n carico i aziende che
ncremento del pumero delle | " nve\m a1 servizi/numero di imprese | 17773% doto finale jato finale _|richiedono servizi speclalistici al Centri per Impiego (CPI). Nel 2022 si sono| Direzione e Settori | DEFR - progetto n. sono state prese in carico rese 1DOL - Direzione secondo e sspettative
514 | mprese e < nvelgono af cenc | 6,00% o one e | SSI|amee ree o recesene [WoKe 5. 17357 oese. A\ A 5075 B Sons mane of €7 31308 " Temmeres i s132% (a1 30/08/2024 sono state b ico 15.912 imo R 5. secondo le aspettat
P meleas nellanno precedent imprese (177,73%)
3 | servizi atle imprese BGR . 1935/20%3 -
. cato sula base delfindicatore _ offerte Documants
4.5 | Molorore refficienza derservizial || Numero offerte lavoro pubbicate in| | 79:97% | .. gato fnsle inste_[presciesione/oifore._pubbicate Torterta” & s insenders I tenmint 4| Diezione e Setion naviczo 3,065 [N 30/06/2024 le offerte in preselezione sono state 14,308 su 17.042 offerte| 1DOL - Dvezione | 3 Loco o e enertat
.2 | incrocio domanda - offerta di : preselezione/totale offerte /8t0 081e | anno precedente | anno precedente [candidatura. Al 31/12/2023 sono state effettuate 25.912 offerte in|  Temtorial 2023 arAgenzia 4 totall (circa 84%) ARTE b I (D CR R
o cate preselezione su 32.403 offerte di lavoro pubbhcare (79 97%) -gionale Toscana
ber Timpiego
O . Noll media iicata @ Ivelo nazonae In verfica dola qualts do Co sane e coqsurerine dofueres g Conn oo g oo
ax | evasions deta coditazione | g oo, | STEITSSIT SeET e | g dato finate finate [ & riutata pan ot 0G0 ur Sveloyrento Ia Cievazin| DISHOne & Wt 1 [ouierth trasversale . indagine sule soddistazione dellutena del Centrl per linpieso serd| sy | 2 da iz - secondole
P 4 oo e “0,0I00e | o precadante | anno precedente [sura - soddisfazians © ol "Socleth ncancata. Al Seiton 4 ARTI e epettative
1/12/2023 1o Soamstasione darutanta & par & 85
Dresione, Settore
Tsorsa Umane o
i interventi formativi sono_finaizzati ad i y
raanssaive. o ngevoibre N oancascre oroanissato: i valore Careet 3053| Sorton Tormtend, | PSR- 1439/2023
Aaslomamento & potenziamento 96,10% Fine. i considerasione le. assunzion’ effettuate nel coreo del 2023 o la| Settore Blancio @ cumento A1 30/06/2024 risuttan aver frequentato aimeno un corso di formaziane nonl
4.2 | Aogiomamento e potenalamento | 5 005, | personaie formato/personale totale | dato fmale | 90,00% 90,00  [programmasione dcle assunsion previste. per anna comente. Al fm del| | Contapitn e || oo mdrzze si.60%  [obbigatoro 756 dperident %4 un otale 8 926 CR1.64%) dpendnt i forza |  Diezione ARTI 1. n anticipo
2 a 2023 calcolo del valore dellindicatore vengono conteggiati i soli corsi di formazione| _Organizzazione, | 2924 SlAgenze | 50/06/20:
non obbligatoria, la cui fruizione & stata significativamente promossa nel| Settore patrimonio, | ReSionale Tosca
periodo di smart-working Reti, Innovazione P pieas
Techaiogica, AW
 Protocoll
= Tegato T = Trasparente -
ienco Pubblcariont 2024 2025 st come legato ol PINO 2024 adottato
e provision! del iano Nalonale Anticorizione 2022
Anticomuzions (ANAC) . 7 el
ttuazione misure sulls trasparenza| 199.99% o ace Craaso chica “ganeralzsate” (ar
previste per I'anno 2024 “"‘D """‘e 100,00% 100,00% SRS mma 2, del d.lgs. 33/2013), previsto dalla delibera ANAC 1309/2016 dal LS Riscencolslosose s
Tosparente” aggiomato. entro
Gestione efficlente
o Tecepimento risposte. & dati ca parte del Setton ARTI entro
4 | “edeficace el a1 . o otto. sezio nistrazione
risorse [Trasparente - Altri contenuti - Accesso Civico paragrafo Registro
Realizzazione delle misure di patura eianbio get PAQ 202472026 vengono specifcate le misue organiczatie
(enizzative, i i “atharents che a1 anvicomusone, ed || Responsabe . e a
asparenza @ an °°m‘z‘°"e' ccnseguenu :ronnpmgramm i per verif ﬂcsme la reahzzazmne Prevenzione [Trasparente "Disposizioni generali® ed "Altri contenuti" della scheda per la
4.3 | defmte nella sottosesione Rschi | 4,00% Jettivo trasversale
3 | gerinite nelia sottoserione Rschi | 4,00 e Consepumenta. Gallometive ‘sars vandara ser Fesponsavik deta|  Comumones |° oreaiposizione dells Relazione. Annuale. del Responsabe della Prevenziona
s adoarens de! orevenzions-cotuzione. o Urasparenza s 'con ngusrdo a1 fepetto dalls| Trasparsnta (RPCT) (et Comizione o dels Trasparenza per fanno 053 entro i 31/01/202s. Eatto
Inteorato 4 ateivies Ccadanze cne aieitettuasione deah sdempiment Pubblicazione effettuata Nl 31/01/2024.  Eiaborazione  della sezione)
[Anticomuzione el PIAG 2024 e agaiornamento Alledato 3 - Mappatura dei
cultanticomusions previete per | dato fnale | 100,00% 100,00% sojoone[[avors terarit Arsa Contrat  Prcust SUAC IS 4 Progisane recr 2. secondo le aspettative
ranno. zDDA P 2022 00 4 00 |del personale inserito come allegato nel PIAO 4 adottato il 31/01/2024| P
<cconda la. prevision del Piano Nazionsle Anticormsione 20 vato con
i el 17/01/3025. Eakto: adotions effettuata con
55 el 31/01/2024. Relazione semestrale sul raultati del montoragglo o el
azion previste. dai PIAG. relativa al periodo 01/10/2023 - 31/03/2024 da
Parie dei settor ARTI - esito: inuio & fecepiment dele relaziont da pare del
Seiiont AKTT anto L 19/04/3024 e tenuie 231 ait a1 i defeaborasions
laziona annuaie R
Cobiettivo =1 concretizza nells realizzozions di un sistema
Progettazione e sviluppo degli R“a“u‘“"’"( lle attivies pmv'sm - - |sistema gestionale degli atti um e il sistema gestionale del bilancio. Si| Direzione e Settore iettivo trasversale er le attivita realizzate si veda il cronoprogramma EetromBnnces secondo le aspettative
44 | trumene el controlo a gestione | 4%°% ndo 1l cronoprogro 100,00% satama”Gostandie sl ot Prylum o 4 Ao aestionae del biancis. S| ZS EPL ovettv : B | S ) O O A0 Contabins & COEE D
Piano Nazionale al Programmazione e caordinamenta 100,00% )
Realizzazione delle attivis previste | 00 Drrezione o Settort | DEFR - progatto n Per e attwis resizate i veda i cronoprogramma ARTI 8| Direzione ARTI e
5 | Rpress o Resiienza | 5.1 | det progetts nasionsi e regionai i | 6,00% e detle attivied proviste | 40 foate | 100,00% i veda i cronoprogramma ARTI & - zione ARTIe | 3. secondo le aspettative
? o nes t neonate o | eronoprog AR Temtorian it INDICATORE DA RICONSIOERARE Serton Temtoria
100,00%

(1) Responsabile attuazions delToblettive & a StrUTtura che svolge 1a funzione dl Teferente per 1a sua realizzazions ed I CUl responsabile ragauagiierd I vertice delfente (ove non s Erattl della Stessa persona) Circa 1o Stato i avanzamento
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ARTI crono 1

RISULTATO ATTESO Efficiente erogazione dei servizi alle persone e alle imprese nell'ambito della rete regionale dei centri per 'impiego
Valore target — entro il 31/12/2024

MONITORAGGIO

Inizio

Fine

Struttura

Fine effettiva

Monitoraggio intermedio obiettivi 2024 - ARTI

- Descrizione fase Output Dreviato Dreulsta Responsabile Peso % (se entro il 30/06) Note di monitoraggio Fonte dati
Partecipazione al Kick off di progetto, a distanza, in data 18 e
19 Gennaio 2024;
- 8 meeting on line con i partner di progetto per definire una
metodologia comune di benchlearning. Ai meeting hanno
partecipato i referenti dei territori;
- 8 incontri di monitoraggio e coordinamento del personale
ARTI coinvolto;
o ! - ) | Decretidi Direzione ARTI e = @RS SivEy Gl sielelielitls il 68 esiEmly || o frem, emmsl e
1 Visite di studio e workshop con rappresentati dei Paesi Europei| missione per il 01/01/2024 31/12/2024 |Settori Servizi 60,00% _ - partecipazione visit study a Venezia di 2 referenti di progetto rbali interni dell
. ] ; per ,00% verbali interni della
partecipanti al progetto NET PES personale di il Lavoro dal 03/06/2024 al 05/06/2024; Direzione ARTI
ARTI individuato - elaborazione e pubblicazione decreto n. 415 del 23/05/2024
avente ad oggetto "Progetto NET PES - missione dipendenti
ARTI a Venezia dal 3 giugno 2024 al 5 giugno 2024 e missione
Firenze dal 6 giugno al 7 giugno. Imputazione di spesa";
- organizzazione visit study a Firenze dal 06/06/2024 al
07/06/2024;
- elaborazione e pubblicazione n. 2 post sui social come
previsto dal piano di comunicazione del progetto
Trasmissione del
regz:tvii: iz:t”orl D;;eég;e&?é: In data 28/06/2024 incontro con gruppo di lavoro di progetto| Atti interni, e-mail e
2 |Elaborazione di un report di buone prassi rilevate Lavoro e al 01/09/2024 | 31/12/2024 Umane e 40,00% = per organizzazione lavori inerenti l'elaborazione del report| verbali interni della
. . inerente le buoni prassi Direzione ARTI
Settore Organizzazione
regionale Lavoro
Peso complessivo delle fasi (100%) 100,00%

2|8




ARTI crono 2

RISULTATO ATTESO Progressivo completamento del Piano straordinario di potenziamento dei centri per I'impiego e delle politiche del lavoro.
Rafforzamento degli organici
Valore target — entro il 31/12/2024

MONITORAGGIO

fase

Descrizione fase

Output

Inizio
previsto

Fine
prevista

Struttura
Responsabile

Peso %

Fine effettiva
(se entro il 30/06)

Note di monitoraggio

Fonte dati

Programmazione del fabbisogno del personale di ARTI 2024-2026 e Piano

assunzioni per il 2024

Bozza Piano
triennale dei
fabbisogni del

personale 2024-
2026

01/01/2024

28/02/2024

Direzione ARTI e

Settore Risorse
Umane e
Organizzazione

20,00%

30/01/2024

L'Agenzia, con decreto della Direttrice n.39 del 30/01/2024 ha
adottato la proposta di Piano dei Fabbisogni per il triennio 2024
2026. Detto Piano € stato successivamente aggiornato con
decreto n.373 del 13/05/2024 e sottoposto all'approvazione
della Giunta Regionale, definita con delibera n.657 del
03/06/2024

Sezione
Amministrazione
Trasparente di ARTI

Attuazione del piano
programmazione 2024-2026

Decreti ARTI e
contratti di
lavoro
sottoscritti

01/03/2024

31/12/2024

Direzione ARTI e

Settore Risorse
Umane e
Organizzazione

40,00%

Al fine del completamento delle assunzioni previste dalla
programmazione dei fabbisogni per I'anno 2023, con decreti n.
113 del 20/02/2024 e n.105 del 14/02/2024 sono state
completate le procedure relative alla contrattualizzazione e
immissione in servizio di due mobilita dall'esterno ex articolo 30
del decreto legislativo (D.Lgs.) n. 165/2001 avviate e concluse
nellanno precedente. Sono stati adottati provvedimenti in
merito all'assegnazione temporanea in comando e per l'utilizzo
parziale di dipendenti dellAgenzia con decreti n. 213 del
26/03/2024, n. 24 del 16/01/2024, n. 304 del 22/04/2024 e n.
489 del 14/06/2024 e definita la proroga del distacco di
personale di ARTI presso la Regione Toscana con decreto n.
491 del 14/06/2024. Sono state concluse le procedure di
mobilita dall'esterno ex articolo 30 del D.Lgs. n. 165/2001
indette nel quadro dei precedenti piani dei fabbisogni con i
decreti n. 21 del 12/01/2024 (relativamente alla procedura di
mobilita per n. 2 posti di categoria C, profilo professionale
“Assistente tecnico per la gestione degli immobili) e n. 20 del
12/01/2024 (relativamente alla procedura di mobilita per la
copertura di n. 1 Funzionario statistico informatico). Sono
state inoltre definite le mobilita in uscita di n. 9 dipendenti
dell’/Agenzia presso altri Enti del comparto (di cui 2 finalizzate
nel secondo trimestre 2024)

Sezione
Amministrazione
Trasparente di ARTI

Indizione di procedure
assunzionale 2024

Decreti ARTI

01/03/2024

31/12/2024

Direzione ARTI e

Settore Risorse
Umane e
Organizzazione

40,00%

Al fine di dare seguito alla procedura concorsuale per
individuare un Dirigente esperto in Servizi per il Lavoro (indetta
con decreto n. 994/2023), con decreto n. 235 del 29/03/2024
e stato affidato il servizio di locazione e allestimento sedi
concorsuali e supporto alla gestione organizzativa dello stesso.
In relazione alla medesima procedura concorsuale con decreto
n. 204 del 21/03/2024 é stata individuata e nominata la
commissione esaminatrice (successivamente integrata per i
membri esterni esperti con decreto n. 379 del 14/05/2024) e
con decreto n. 216 del 26/03/2024 sono stati ammessi con
riserva i candidati alla procedura. In data 15 aprile 2024 si
svolta nel quadro di detta procedura la prima delle 8 sedute
della commissione esaminatrice svolte, dirette fra laltro alla
preparazione svolgimento e correzione delle prove concorsuali
tenutesi in data 7 maggio e 18 e 19 giugno. Con decreto n.
416 del 21 maggio si & proceduto alla nomina della commissione
esaminatrice della selezione per lassunzione a tempo
determinato di un Funzionario comunicazione e informazione
istituzionale e si sono svolte n. 4 differenti sedute della
commissione. Sono infine proseguite le procedure relative
all'indizione degli avvisi di avviamento e selezione per chiamata
numerica e nominativa di soggetti iscritti ai sensi degli articoli 1
e 8 della legge n. 68/1999 - Area Operatori Esperti - Profilo
professionale “Operatore esperto amministrativo”

Sezione
Amministrazione
Trasparente di ARTI

Peso complessivo delle fasi (100%)

100,00%

Monitoraggio intermedio obiettivi 2024 - ARTI
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ARTI crono 3

Valore target — entro il 31/12/2024

RISULTATO ATTESO Progressivo completamento del Piano straordinario di potenziamento dei centri per I'impiego e delle politiche del lavoro.
Potenziamento infrastrutturale (strumenti tecnologici)

MONITORAGGIO

Inizio

Fine

Struttura

Fine effettiva

Monitoraggio intermedio obiettivi 2024 - ARTI

Descrizione fase Output " " Peso % - Note di monitoraggio Fonte dati
fase P prevista Responsabile ° (se entro il 30/06) 99
Nel mese di gennaio effettuati gli sviluppi richiesti sul sistema
dopo gli incontri formativi di Dicembre. Effettuata seconda
edizione formativa sul modulo con le modifiche apportate,
Utilizzo del Settore inserimento dei ruoli in test e produzione per inizio utilizzo del
programma da Patrimonio, Reti, sistema ed allenamento sul work-flow atti. Incontro con| Settore Patrimonio,
1 |Avvio e start up del programma Filum per la redazione degli atti parte del 01/01/2024 | 30/06/2024 Innovazione 60,00% 02/05/2024 e FvEey @ EEEnlel em=de] per EERse [(mx el R, ImaEEeme
ersonale tecnologica, rimando all'interfaccia degli atti sul sito di ARTI. Incontro con| tecnologica, Archivi
igdividuato Archivi e il Collegio dei Revisori per formazione sull'utilizzo del sistema. Il e Protocollo
Protocollo sistema PHYLUM per la redazione degli atti & stato avviato in
produzione il 02/05/2024; questo elemento costituisce la fine
effettiva dell'attivita programmata. Attualmente sono in corso
sviluppi post-avvio sul sistema
Richiesto nel mese di gennaio ai fornitori I'effort per I'adesione
alla gara Regionale e ricevuto importo con le attivita richieste
Settore a fine febbraio 2024. Effettuata richiesta di adesione all'Ufficio
. . L . . Copertura Patrimonio, Reti, Gara nel successivo mese di marzo 2024. In merito all'adesione| Settore Patrimonio,
Adesione a gara regionale per continuita assistenza tecnica e supporto assistenza e Innovazione alla gara regionale per continuita assistenza tecnica e| Reti, Innovazione
2 |agli utenti relativo ad Arcodi-Arti (Protocollo/Gescor/Linneo/Anagrafe ; 28/07/2024 31/12/2024 logi 40,00% - 9 9 i p . lati a . ’I N hivi
Corrispondenti/Phylum), sviluppi del sisterna supporto di tecnologica, supporto agli utenti relativo ad Arcodl—Art‘l tecnologica, Archivi
! Arcodi_Arti Archivi e (Protocollo/Gescor/Linneo/Anagrafe Corrispondenti/Phylum) & e Protocollo
Protocollo stata predisposta la documentazione afferente al Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza e siamo in attesa di
caricamento della manifestazione di interesse sul sistema Start
Peso complessivo delle fasi (100%) 100,00%
RISULTATO ATTESO Progressivo completamento del Piano straordinario di potenziamento dei centri per I'impiego e delle politiche del lavoro.
Potenziamento infrastrutturale (sedi) MONITORAGGIO
Valore target — entro il 31/12/2024
Nr. — Fine Struttura Fine effettiva F a 5 q
o
o Descrizione fase Output previsto prevista Responsabile Peso % (se entro il 30/06) Note di monitoraggio Fonte dati
Il Comune di Prato ha verificato la non fattibilita dell'ulteriore
intervento sulla sede del CPI, in quanto I'ampliamento
ipotizzato non & coerente con le caratteristiche del lotto;
s questa attivita verra sostituita con un intervento nel Comune
ettore " y . . 3
- " N N di San Giovanni Valdarno, funzionale a realizzare una nuova
Definizione di Patrimonio, Reti, de in detto Ci P I C di Arcid & stat Decreti del
Nuove sedi per Centri per I'Impiego (CPI) nel comune di Prato mediante( accordi con le Innovazione sede in ,e © omune. Per Il Lomune dl Arcidosso e stato Patrimonio, reti,
" . . s . " o L I : definito l'accordo con il Comune mediante sottoscrizione di B 3
1 |contribuzione a interventi di riqualificazione eseguiti a cura del Comune| amministrazioni 01/01/2024 31/12/2024 Tecnologica, 50,00% - Prot llo di Int del 01/03/2024. Realizzazione di una nuov. innovazione
stesso. Riqualificazione del CPI di Arcidosso (GR) comunali Archivi e otocoto esa de - - Reallzzazione una nuova tecnologica, archivi
. sede nel Comune di San Giovanni Valdarno, funzionale a
competenti Protocollo e . . . s ! N , e protocollo
L potenziare I'offerta dei servizi nel Valdarno Aretino oggi servito
Direzione ARTI A P N 7
dalla sola sede di Montevarchi; lintervento sara eseguito dal
Comune di San Giovanni Valdarno con risorse messe a
disposizione di ARTI, cosi come stabilito con Protocollo
sottoscritto tra le due amministrazioni in data 07/03/2024
Atti derivati
dall’Adesione
all'accordo quadro
L'attivita & svolta in coerenza con quanto programmato, in|stipulato da Regione
Sett particolare nelllambito della gara regionale per l'affidamento|Toscana - Soggetto
>Settore della manutenzione ordinaria: la fase di start up & stata| Aggregatore avente
Patrimonio, Reti, . N PR N w L
Realizzazion Innovazion completata su tutti e tre i lotti di interesse, andando a coprire| ad oggetto “Servizi
2 |Assetto strutturale sedi CPI (manutenzione e adeguamento sedi CPI) ea” azio e_ 01/01/2024 31/12/2024 ova 9 N 50,00% = la totalita del territorio. Sono stati sottoscritti in data integrati di
degli interventi Tecnologica, 0 ]
Archi 14/06/2024 i contratti definitivi per la manutenzione ordinaria manutenzione,
chto:\:/clJlleo programmata inerenti due lotti, riferiti ai territori di Massa conduzione e
r Carrara, Pisa, Luca, Livorno, Grosseto, Siena, Arezzo. Il terzo| gestione immobili e
ed ultimo contratto & in fase di definizione impianti” per
l'avvio della fase di
mobilitazione e la
fase di start -up
Peso complessivo delle fasi (100%) 100,00%

418




ARTI crono 5

Valore target — entro il 31/12/2024

RISULTATO ATTESO Migliorare l'integrazione tra le attivita di orientamento e accompagnamento dei centri per I'impiego e I'attivita formativa

MONITORAGGIO

fase

Descrizione fase

Output

Inizio
previsto

Fine
prevista

Struttura
Responsabile

Peso %

Fine effettiva
(se entro il 30/06)

Note di monitoraggio

Fonte dati

Programma GOL - Garanzia Occupabilita Lavoratori - gestione,
monitoraggio e rendicontazione progetti avviso 4 “Lavoro e Inclusione”

Decreti di
impegno per
liquidazione ai

beneficiari

01/01/2024

31/12/2024

Direzione, Settori
territoriali e
Settore Bilancio e
Contabilita

50,00%

Al 30/06/2024 sono state effettuate 12 note di liquidazione a
valere sui decreti 322, 323, 326 e 327 del 12/05/2023 e
relativi, rispettivamente:

- al Piano Nazionale di ripresa e Resilienza (PNRR) - Programma
Garanzia Occupabilita dei lavoratori (GOL), avviso pubblico n. 4
Lavoro Inclusione approvato con decreto dirigenziale
828/2022: approvazione graduatoria e relativa imputazione di
spesa per le province di Lucca e Pistoia (4 liquidazioni);

- al PNRR - GOL, avviso pubblico n. 4 Lavoro Inclusione
approvato con decreto dirigenziale 825/2022: approvazione
graduatoria e relativa imputazione di spesa per le province di
Pisa e Massa Carrara (3 liquidazioni);

- al PNRR - GOL, avviso pubblico n. 4 Lavoro Inclusione
approvato con decreto dirigenziale n. 826/2022. Approvazione
graduatoria e relativa imputazione della spesa per il Settore
Servizi per il lavoro di Grosseto e Livorno - provincia di Livorno
(1 liquidazione);

- PNRR - GOL, avviso pubblico n. 4 Lavoro Inclusione
approvato con decreto dirigenziale 827/2022: approvazione
graduatoria e relativa imputazione di spesa per il Settore di
Firenze e Prato (4 liquidazioni)

Programma GOL - Garanzia Occupabilita Lavoratori — avvio delle attivita
a valere sull'avviso 5 “Ricollocazione Collettiva”

Approvazione
della
convenzione con
il soggetto
attuatore

01/02/2024

30/09/2024

Direzione e Settori
territoriali

50,00%

Settore Contabilita e
Bilancio

A seguito di approvazione da parte dell'Unita di Missione,
istituita presso il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali
per la gestione della Missione 5 componente 1, della bozza di
Avviso 5 “Ricollocazione collettiva”, la Misura & stata inserita
nel Piano delle Attivita di ARTI in data 08/03/2024 (Decreto n.
154/2024). L'Avviso e stato pubblicato sul Bollettino Ufficiale
della Regione Toscana in data 24/04/2024. Alla scadenza del
03/06/2024 sono stati ricevuti 2 progetti, di cui & in corso
I'ammissibilita

Sezione
Amministrazione
Trasparente del sito
di ARTI

Peso complessivo delle fasi (100%)

100,00%

Monitoraggio intermedio obiettivi 2024 - ARTI

58




ARTI crono 6

RISULTATO ATTESO Intesa per lo Sviluppo della Toscana - Organizzazione della terza edizione Fiera del Mercato del Lavoro
Valore target — entro il 31/12/2024

MONITORAGGIO

Inizio

Fine

Struttura

Fine effettiva

Monitoraggio intermedio obiettivi 2024 - ARTI

o o " . . .
fase Descrizione fase Output e R Responsabile Peso % (se entro il 30/06) Note di monitoraggio Fonte dati
E stata realizzata una prima ipotesi di Fiera Toscana del Lavoro
(FTL2024), condivisa nel gruppo di lavoro Settore e ARTI, con
relativo cronoprogramma con la pianificazione delle attivita
preparatorie e organizzative. Sono stati presi contatti con
Firenze Fiera e realizzati due sopralluoghi per la definizione del
preventivo in merito alla realizzazione in Fortezza per le
P dell Settore regionale giornate 8-10/10/2024. E’ in corso di definizione il preventivo.| Materiali agli atti del
1 |Programmazione contenuti della Fiera rogramma defla 01/02/2024 31/10/2024 | Lavoro/Direzione 15,00% o E’" in corso di definizione il capitolato con gli atti necessari per| Settore Lavoro della
Fiera N " " N N
ARTI la procedura di gara. E’ stata approvata la delibera della Giunta| Regione Toscana
Regionale per l'organizzazione dell'evento Fiera Toscana del
Lavoro 2024, nonché l'aggiornamento del disciplinare di
partecipazione, che sara approvato con decreto dirigenziale.
Sono stati realizzati incontri tra la Direzione ed i colleghi di
ARTI per l'organizzazione dell'evento, l'attivita di scouting delle
aziende potenziali partecipanti ed il programma degli eventi
Sono statl svolti vari incontri tra referenti del Settore e di
ARTI per la definizione del nuovo sito della Fiera del Lavoro
- Settore regionale (procedura seguita da ARTI), dei vari materiali e strumenti dif Materiali agli atti del
. . . . - . .| Definizione - P N <
Programmazione della campagna informativa e dei materiali promozionali . Lavoro/Direzione e comunicazione (procedure seguite da ARTI), nonché|Settore Lavoro della
2 . PR materiali e 01/02/2024 31/10/2024 " . 5,00% s B : h ) .
e della relativa campagna pubblicitaria campagna Settore Bilancio e completata l'adesione alla gara di grafica (Settore Lavoro). In| Regione Toscana e
pag Contabilita ARTI data 28/03/2024 sono stati chiesti i preventivi ai principali ARTI
quotidiani per la promozione dell'evento. Sono state definite le
tempististiche per uscite canali social di ARTI e spot radio
Settore regionale
Offerte di lavoro Lavoro/DlreZ|one €
Promozione vacancies e preselezione dei candidati per la partecipazione ubblicate e Settore Reti,
3 0 p perla p: P pubbl 01/05/2024 | 31/10/2024 Innovazione 20,00% s Fase in linea con le tempistiche programmate Direzione
alla Fiera curriculum N
. . Tecnologica,
selezionati -
Archivi e
Protocollo ARTI
Settore regionale
4 |[Realizzazione Fiera Svolgimento 01/05/2024 31/10/2024 Lavoro(Dlreglong ,e 50,00% = Fase in linea con le tempistiche programmate Direzione
evento Settori territoriali
ARTI
Report di sintesi Settore regionale
5 |Follow up post Fiera eport di sintesl| 59,10/2024 | 31/12/2024 | Lavoro/Direzione | 10,00% - = -
su esiti evento
ARTI
Peso complessivo delle fasi (100%) 100,00%

68




ARTI crono 7

RISULTATO ATTESO Promozione del principio di pari opportunita per favorire I'occupabilita e la partecipazione al mercato del lavoro
Valore target — entro il 31/12/2024

MONITORAGGIO

Monitoraggio intermedio obiettivi 2024 - ARTI

Nr. Sr Inizio Fine Struttura ® Fine effettiva e b q g
o Descrizione fase Output EE D Responsabile Peso % (se entro il 30/06) Note di monitoraggio Fonte dati
Avviata indagine di mercato (13/02/2024) per la selezione
Direzione, Settore dell'Universita toscana che dovra realizzare il percorso
Formare trasversalmente sulle tematiche di genere il personale di ARTI|Programmazione Risorse Umane e formativo “Formazione trasversale e specialistica per il Exsar = FEE hivke
1 |che svolge le seguenti attivita: front office, comunicazione, incaricati di| e erogazione 01/01/2024 31/12/2024 | Organizzazione e 60,00% = personale di ARTI sulle politiche di genere e [linclusivita "
El o - X AR N - - Tpotop el T o . il 13/02/2024
evata Qualificazione, Responsabili centri per I'impiego della formazione Settori Servizi per nell'lambito delle azioni di sistema della programmazione FSE+
il Lavoro 2021-2027" per tutto il personale di ARTI. Il 25 marzo sono
state valutate le offerte pervenute
In data 29 aprile sono state trasmesse ai settori le prime due
procedure “Linee guida interne per la gestione, rendicontazione
e controllo dellintervento: “Incentivi allassunzione e alla
Adozione con decreto di procedure interne per l'organizzazione di ARTI Direzione e Settori N " - .
2 [in qualita di Organismo Intermedio per la gestione degli avvisi a valere| Decreto di ARTI| 01/01/2024 30/09/2024 Servizi per il 20,00% - liEfomEe 6l _contratt_l al Iavoro" ¢ tt?lmpo G ED Direzione
N R (TD) a tempo indeterminato (TI)” e "Vademecum per
sul programma regionale Fondo Sociale Europeo plus 2021 - 2027 Lavoro L PR Lo o
compilazione del Formulario di richiesta contributi individuali di
cui alla DGR 122/24". Sono in corso di stesura le ultime due
procedure che confluiranno nel decreto
Direzione, Settore
Implementazione Risorse Umane e
della pagina Organizzazione e Aggiommamento della pagina web Politiche di genere con i .
. . . " . . . i . " L . L - - _ | https://arti.toscana.it/pa
Implementazione della pagina istituzionale di ARTI dedicata alle| dedicata alle Settore Reti, l'inserimento degli avvisi per donne inserite in percorsi di uscita N
3 N X N " 01/01/2024 31/12/2024 . 20,00% = . " . . ri-opportunita-ed-
tematiche di genere tematiche di Innovazione dalla violenza e di autonomia e del XV Rapporto sulla violenza e
genere nel sito Tecnologica, di genere in Toscana e
web di ARTI Archivi e
Protocollo
Peso complessivo delle fasi (100%) 100,00%
ARTI crono 8
RISULTATO ATTESO Programmazione e coordinamento dei progetti nazionali e regionali di politiche attive
Valore target — entro il 31/12/2024 LIONIIORACGIO
Nr. oy Inizio Fine Struttura ® Fine effettiva f o q g
v Descrizione fase Output Drevlato Dreulsta Responsabile Peso % (se entro il 30/06) Note di monitoraggio Fonte dati
DITEZIOTTE ARTI,
In base all'attuazione del Piano Attuativo Regionale (PAR) del Settori Territoriali
X Ly . " . . e Settore
Programma GOL (Garanzia Occupabilita dei Lavoratori) di cui alla Realizzazione Patrimonio, Reti Direzione di ARTT e
1 |delibera della Giunta Regionale n. 302/2022 ¢ prevista l'apertura di o | 01/01/2024 31/12/2024 ! ! 60,00% = Al 30/06/2024 non é stata realizzata alcuna nuova apertura . o
- " A . : . 3 degli interventi Innovazione settori territoriali
ulteriori 8 sportelli decentrati dei Centri per I'Impiego, che seguono X
. " . Tecnologica,
l'apertura di 18 sportelli, avvenuta nel 2023 o
Archivi e
Deatacall
Incontro con il gruppo di lavoro per aggiornamento procedure
in data 21/03/2024 per lindividuazione degli elementi da
GOL - Aggiornamento procedure lato cittadini in attuazione della aggiornare. Incontri con gruppo di lavoro per aggiornamento
2 Circolare Agenzia Nazionale Politiche Attive Lavoro (ANPAL) 1/2022 Decreto di 15/01/2024 30/09/2024 Direzione ARTI e 40,00% _ procedura in date 15/04/2024, 09/05/2024 (riunione allargata| Direzione di ARTI e
(inserimento assesment e azioni successive) relativi a nuove misure di| approvazione Settori Territoriali ! ° con colleghi del sistema informativo lavoro), 14/05/2024, settori territoriali
politica attiva (SFL, ADL..) 21/05/2024 e 28/06/2024. La bozza contenente le modifiche &
stata inviata in data 28/06/2024 al Dirigente Settore Lavoro e
ai referenti del sistema informativo lavoro di Regione Toscana
Peso complessivo delle fasi (100%) 100,00%

718




ARTI crono 9

RISULTATO ATTESO Progettazione e sviluppo degli strumenti del controllo di gestione
Valore target — entro il 31/12/2024

MONITORAGGIO

Monitoraggio intermedio obiettivi 2024 - ARTI

f:‘;; Descrizione fase Output prl'::\llzils'::o pr:::;:ta Rei::::::ile Peso % (s:::ri;ff;':g’/% 6) Note di monitoraggio Fonte dati
Periodo 01/01-31/03. Ricevuta dal fornitore Tofferta
commerciale e il piano di lavoro relativamente
allimplementazione del modulo CE4, ai fini dell'interfaccia
diretta con la nuova applicazione di flusso atti. Il piano di
lavoro & stato validato internamente e dal fornitore.
Predisposto schema del disciplinare di contabilita analitica e
controllo di gestione e inoltrato, per eventuali contributi
migliorativi, all'organo di revisione contabile. La bozza/schema
& stata inoltrata anche al fornitore, al fine di predisposizione
della loro offerta commerciale e piano di lavoro, per
l'implementazione della funzionalita nel software contabile.
Trasmissione alla Periodo 01/04-14/06. Adottato con decreto della Direttrice n. B ‘
societa 283 del 15/04/2024 il disciplinare per l'esercizio delle funzioni Atti interni del\
: . del sistema di contabilita analitica e controllo di gestione|Settore Contabilita e
Realizzare il disegno dei requisiti necessari al sistema di contabilita e mc_arlcata del contabile dell'agenzia. I Dirigenti di Settore, territoriali e difBilancio e Banca dati
bilancio per la realizzazione del controllo di gestione che leghi i decreti disegno del Settore Bilancio e staff, hanno indicato, su richiesta del Settore Contabilita e[ dei provvedimenti
1 . - . N ) L sistema di 01/01/2024 30/06/2024 P 50,00% 14/06/2024 S - L ) L -
al bilancio, garantendo il controllo e la corretta gestione finanziaria, contabilita e Contabilita Bilancio, nel mese di maggio, i referenti, 1 per Settore, del dirigenziali
mediante integrazione con il sistema gestionale degli atti Phylum bilancio e delle sistema. Ai referenti sono stati inviati materiali tecnico|dellagenzia, cartelle
. - contabili generali necessari per l'avvio dell'attivita (disciplinare| condivise, e mail
integrazioni con o] m i n i H = s :
Phylum stesso, principi contabili reglonall, decisione di Giunta Regugpale interne
n. 16 del 15/05/2017) ed e stato dato l'accesso a specifiche
cartelle di rete create appositamente per la condivisione di
procedure. E' stata avviata, con il Settore Patrimonio, Reti,
Innovazione Tecnologica, Archivi e Protocollo, una specifica
linea di attivita, per la parte gestita dal Settore delle risorse
del Piano di potenziamento. Il decreto, con spesa, necessario
per l'avvio delle attivita programmate della "fase 2" & stato
sottoscritto in data 13/06/2024 - decreto dirigenziale n.
478/2024. In data 14/06/2024, con PEC, & stato inviato
l'ordinativo del servizio che configura, giuridicamente, l'avvio
delle attivita contrattuali di output che il fornitore dovra
realizzare
Periodo 15/06-30/06. In data 25/06/2024 & stata ricevuta dal
Avvio della fase Dirigente- del sgttore Patrimonio, _Ret_i, Innovazione - -
di staging del Tecnologica, Archivi e Pro_tocollo_la comu_mcaznong, da Reguone Atti interni d.e.l\
sisterna della Tos‘cana che, appena attive le licenze firewall di "protezione"|Settore Contabilita e
. sara possibile la migrazione sul server di produzione necessaria|Bilancio e Banca dati
Realizzare un sistema di gestione che leghi i decreti al bilancio, conta.blllta.e del Settore Bilancio e a attivare le due nuove funzionalita. Sono state programmate,| dei provvedimenti
2 . N . o bilancio 01/07/2024 31/12/2024 s 50,00% > y N oy . S
garantendo il controllo e la corretta gestione finanziaria integrato con i Contabilita nella stessa data, con il fornitore e lo stesso Settore le attivita dirigenziali
sisterma conseguenti, da attuare, come da ordinativo commerciale,| dell'agenzia, cartelle
3 " entro il 31/07. In data 21/06/2024 & stato condiviso con il| condivise, e mail
gestionale degli di lavoro interno sul controllo di gestione il documento interne
atti Phylum gruppo di . . dl gestl . L
tecnico di presentazione delle funzionalita dell'applicazione
software
Peso complessivo delle fasi (100%) 100,00%
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