Allegato A - Monitoraggio intermedio obiettivi 2020 - ARTI

|AGENZIA REGI ONALE TOSCANA PER L'I MPIEGO (ARTI) - MONITORAGGIO AL 30/ 06/ 2020
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ARTT crono 1

OBIETTIVO - Consolidamento del riordino i

per la

operativa dei servizi per

Valore target - entro il 31/ 12/ 2020

mpiego e delle politiche attive del lavoro

MONITORAGGIO

Nr.
fase

Descrizione fase

Output

Inizio
previsto

Fine
prevista

Struttura
Responsabile

Peso %

Fine effettiva
(se entro il 30/ 6)

Note di monitoraggio

Fonte dati

Aggiornamento  dei del

mercato del lavoro

profili  professionali personale del

Bozza nuovi profili
professionali da
sottoporre al confronto
con le organizzazioni
sindacali

01/01/2020

31/05/2020

Direzione -
Direzione regionale
Lavoro - Settore
regionale
Organizzazione e
Sviluppo Risorse
Umane (OSRU)

15,00%

E* stata avviata Iistruttoria amministrativa finalizzata
all'implementazione del sistema di classificazione professionale del
personale dell'Agenzia adottato con Decreto ARTI 270/2019 anche
mediante la previsione di nuove posizioni lavorative standard Attivita
sospesa a causa di emergenza sanitaria. Presente ipotesi di rimodulazione|

Direzione Arti

Aggiornamento della programmazione del
personale di ARTI 2020 - 2022

fabbisogno del

Bozza piano dei
fabbisogni e proposta
delibera in Comitato di

Direzione (CD)

01/01/2020

30/06/2020

Direzione -
Direzione regionale
Lavoro - OSRU

10,00%

E’ stata avviata, con il supporto degli uffici regionali competenti, la
ricognizione delle cessazioni di personale dell'Agenzia relative agli anni
2019 e 2020 e delle previsioni di cessazioni per gli anni 2020-2022. E’
stata altresi avviata l'istruttoria amministrativa volta ad individuare e|
definire le esigenze organizzative e funzionali dell'Agenzia e alla
predisposizione della proposta di dotazione organica e del piano dei
fabbisogni di personale per gli anni 2020-2022. Attivita sospesa a causa
di emergenza sanitaria. Presente ipotesi di rimodulazione

Direzione Arti

Attuazione delle procedure di reclutamento in coerenza con la
programmazione 2019-2021 e 2020-2022

Monitoraggio da
sottoporre a cadenza
semestrale al CD

01/01/2020

31/12/2020

Direzione - OSRU

25,00%

Le commissioni d'esame del Concorso per n. 7 posti di Cat. D, profilo
professionale “Funzionario esperto in politiche del lavoro senior” e del
Concorso per n. 18 posti di cat. C, profilo professionale “Assistente in
politiche del lavoro senior” si sono riunite nei mesi di gennaio, febbraio e
marzo per la correzione degli elaborati scritti dei candidati presenti alle
due prove scritte di dicembre 2019. Tale attivita & stata sospesa a
seguito dell’entrata in vigore del D.L. 17 marzo 2020, n. 18 (art. 87,
comma 5), che ha sospeso lo svolgimento delle procedure concorsuali
pubbliche per sessanta giorni, ad esclusione dei casi in cui la valutazione
dei candidati sia effettuata esclusivamente su basi curriculari ovvero in
modalita' telematica ed & ripresa da meta maggio 2020. Sono state
completate, da parte delle due commissioni, le operazioni di valutazione|
delle prove scritte e dei titoli dei candidati ammessi alle prove orali. Sono|
stati inoltre convocati i candidati ammessi alle prove orali, programmate
per il mese di luglio 2020. Si & svolta il 4 giugno 2020 la prova scritta
del concorso per n. 3 posti di Dirigente esperto in servizi per il lavoro;
sono state quindi poi effettuate le operazioni di valutazione delle prove
scritte e sono stati convocati per il 14 luglio 2020 i candidati ammessi
alla prova orale per sostenere la prova. E’ stata prorogato ex lege il
contratto a tempo determinato del Dirigente Paolo Grasso ed & stato|
rinnovato fino al 30 settembre 2020 il contratto a tempo determinato
della Dirigente Donatella Donadel. E’' stato pubblicato un avviso di
mobilita esterna ex art. 30 del D.Lgs. 165/2001 per la copertura di n. 2
posti di cat. C, profilo assistente sistemi informativi e tecnologie. Sono
state reperite graduatorie concorsuali per profili tecnici e informatici (di
cui & prevista I'assunzione nel PFP 2019) di altri Enti in corso di validita e
sono stati presi contatti con gli Enti stessi al fine di procedere allo
scorrimento delle graduatorie; sono stati quindi convocati n. 3 candidati
con profilo tecnico per colloqui finalizzati ad eventuale assunzione
mediante scorrimento di graduatoria

Documenti
predisposti negli
uffici di riferimento

Attuazione disposizioni regionali sui nuovi strumenti quale il
reddito di cittadinanza (con applicativo)

Delibere Giunta
Regionale e/o
disposizioni aggiornate

01/01/2020

31/12/2020

Direzione regionale
Lavoro

10,00%

Le attivita sono in linea con le tempistiche previste e dettate dalla
normativa nazionale, coerentemente col decreto legge n. 18 del 17 marzo|
2020

Direzione Arti

Adozione del piano straordinario per il potenziamento dei Centri
per I'l'mpiego (CPl) e delle politiche attive del lavoro in
attuazione del Decreto del ministero del lavoro n. 74 del
26/06/2019

Decreto Arti che adotta
il documento relativo al
piano straordinario di
potenziamento dei CPI
in Toscana

01/01/2020

30/04/2020

Direzione -
Direzione regionale
Lavoro

15,00%

30/04/2020

Il Piano & stato adottato con Decreto n. 217 in data 30 aprile 2020

Direzione Arti

Definizione architettura organizzativa dell'agenzia in seguito
alla firma - dicembre 2019 - del contratto decentrato che
consente lI'omogenizzazione - rispetto a 10 diversi assetti di
provenienza - anche degli istituti contrattuali

Decreti Arti

01/01/2020

30/04/2020

Direzione -
Direzione regionale
lavoro - OSRU

25,00%

31/03/2020

Con Decreto ARTI n. 104 del 10 marzo 2020 & iniziata I'attivita di
valutazione della struttura organizzativa dell'’Agenzia e della rispondenza
della stessa alle esigenze organizzative e funzionali attuali e future, sia da|
un punto di vista quantitativo e cioé riferito alla consistenza numerica di
unita necessarie per assolvere alla mission dell'amministrazione nel
rispetto dei vincoli di finanza pubblica, sia da un punto di vista qualitativo
e cioé riferito alle tipologie di professioni e competenze professionali
meglio rispondenti alle esigenze dell'amministrazione. Con Decreto n.113
del 18 marzo 2020 sono state assegnate ai dirigenti le risorse per
attribuire le specifiche responsabilita. Con Decreto ARTI n. 104 del 10
marzo 2020 & stato ridefinito I'assetto complessivo delle posizioni
organizzative della Agenzia regionale toscana per I'impiego, le quali sono|
passate dalle n. 17 (che erano state costituite con Decreto ARTI n. 181
del 29 aprile 2019) a n. 37 posizioni organizzative. L'avviso interno &
stato emanato ai sensi del Decreto n. 61 del 21.2.2020 (che ha
modificato e integrato i criteri generali per la regolamentazione delle PO
del precedente decreto 180/2019) e del Decreto n.104 10.3.2020,
pubblicato sulla Intranet di ARTI. La scadenza del termine per la
presentazione delle domande & stata stabilita per il giorno 26 marzo|
2020. Il conferimento degli incarichi PO, con scadenza 31.12.2021, e
avvenuto con Ordine di Servizio. Tra il 30 e il 31 marzo attraverso 28
specifici decreti i dirigenti Arti hanno assegnato deleghe dirigenziali ad
alcune PO

Direzione Arti

Peso complessivo delle fasi (100% )

100,00%




ARTT crono 2

Valore target - entro il 30/ 11/ 2020

OBIETTIVO - Intesa per lo Sviluppo della Toscana - Promozione dei servizi erogati dalla nuova rete regionale dei Centri per I'impiego

MONITORAGGIO

Nr. & F Inizio Fine Struttura Fine effettiva g g s q
. Descrizione fase Output previsto prevista Responsabile Peso % (se entro il 30/ 6) Note di monitoraggio Fonte dati
Luogo confermato Fortezza da Basso. Verificata la
disponibilita dei locali, all'inizio di gennaio & stata
calendarizzata I'edizione del 2020 della Fiera per il 2 e 3|www.fieratoscanalavoro.it
Affidamento e Direzione - dicembre. E’ stato aggiornato il sito con la relativalJcomunicati Toscana notizie,
1 [Acquisizione spazio fiera e programmazione evento Programma 01/01/2020 | 31/10/2020 Direzione 35,00% - comunicazione delle prossime date. Nel mese di maggio si &|materiali agli atti del
regionale Lavoro svolta una riunione con Firenze Fiera allo scopo di capire la|Settore Lavoro della
possibilita di svolgere la fiera e con quali modalita,|Regione Toscana
compatibilmente con quanto previsto dalle direttive
governative
www.fieratoscanalavoro.it
Incarico societa Direzione - E’ stato realizzato I'adeguamento della grafica per |'edizione|comunicati Toscana notizie,
2 |Predisposizione materiali promozionali e campagna pubblicitaria comunicazione | 01/05/2020 | 30/11/2020 Direzione 20,00% - 2020, locandine e flyers per gli eventi locali, e adeguamento|materiali agli atti del
e piano regionale Lavoro del sito dedicato Settore Lavoro della
Regione Toscana
Verificata la disponibilita dei locali della Fortezza da Basso,
all'inizio di gennaio e stata calendarizzata I|'edizione 2020
della Fiera per il 2 e 3 dicembre. E’ stata lanciata anche
I'anticipazione dell’edizione 2020 con l'iniziativa FTL2020 in
tour, che prevedeva 4 primi incontri di recruitment presso i R
. . . . . - Svolgimento Direzione - GAl Gl (v, S!ena. Pratog leornc? ne[ =30 Gll (el I?ata comljnicati Toscana no{izie
3 Realizzazione evento a Firenze e a livello diffuso sul territorio e presso fiera ed eventi | 01/09/2020 | 30/11/2020 Direzione 45,00% _ I’emergenza Covid sono stati sospesi. Prima della sospensione| AT de’l
i Centri per I''mpiego collaterali regionale Lavoro ' avevano aderito complessivamente circa 30 aziende ed erano| Settore overe della
9 in pubblicazione 38 offerte di lavoro per un totale di circa 70 Regi T
posti di lavoro disponibili. Nel corso del mese di maggio si CEENE TCEENE
sono svolte delle riunioni con i referenti della Direzione Lavoro|
ipotizzando I'organizzazione di giornate dedicate all'incontro
domanda-offerta in modalita online da svolgersi nei mesi che|
precedono |'appuntamento fieristico
Peso complessivo delle fasi (100% ) 100,00%




ARTT crono 3

OBIETTIVO - Migliorare i servizi offerti e fidelizzare le imprese per favorire I'incontro tra domanda-offerta di lavoro
Valore target - entro il 31/ 12/ 2020

MONITORAGGIO

Nr. - I nizio Fine Struttura o Fine effettiva N N q q
fase Descrizione fase Output previsto prevista Responsabile Peso % (se entro il 30/ 6) Note di monitoraggio Fonte dati
P . Direzione - Attivita sospesa a causa di emergenza sanitaria; riprendera
1 |Programmazione eventi (fiere, seminari, job, days) sui territori rogran:‘ml 01/01/2020 | 31/12/2020 Direzione 25,00% - non appena lo consentiranno le condizioni e la normativa Direzione
eventl regionale Lavoro nazionale
Piani di Direzione - Attivita sospesa a causa di emergenza sanitaria; riprendera
2 |Promozione eventi programmati comunicazione 01/03/2020 | 31/12/2020 Direzione 35,00% - non appena lo consentiranno le condizioni e la normativa Direzione
regionale Lavoro nazionale
Svolgimento Direzione -
3 |Realizzazione eventi sui territori eventi 01/04/2020 | 31/12/2020 Direzione 40,00% - Attivita sospesa a causa di emergenza sanitaria Direzione
regionale Lavoro
Peso complessivo delle fasi (100% ) 100,00%
ARTTI crono 4
OBIETTIVO - Potenziare e sviluppare I'immagine dei Centri per I'l mpiego
Valore target - entro il 31/ 12/ 2020 MONIHOREGCHO
Nr. - I nizio Fine Struttura o Fine effettiva 5 f f g
fase Descrizione fase Output previsto prevista Responsabile Peso % (se entro il 30/ 6) Note di monitoraggio Fonte dati
Formazione del
Potenziamento dell’ufficio interno alla Direzione dedicato alla :seslrsozglti La/ fase & in corso di svolgimento secondo la tempistica
1 comunicazione aII’u%ficio 01/02/2020 | 31/12/2020 Direzione 30,00% - prevista. La formazione & stata effettuata mediante la Direzione
dedicato alla piattaforma Trio
comunicazione
Inserimento
. . . . . documenti e N o La fase e in corso di svolgimento secondo la tempistica —
2 |Implementazione e alimentazione del sito web di ARTI informazioni sui 01/01/2020 | 31/12/2020 Direzione 20,00% - prevista Direzione
servizi
. . . . Aggiornamento n T
3 Implementazione pagina Facebook Arti (unica) e conseguente delle pagine | 01/01/2020 | 30/04/2020 Direzione 20,00% 30/04/2020 In data 30/04/2020 le pagine Facebook provinciali sono state et
chiusura delle pagine facebook provinciali dei CPI Facebook ! accorpate ed e stata creata una sola pagina Facebook
4 Formazione/informazione dei referenti territoriali Arti per accedere e| Formazione 01/01/2020 | 31/12/2020 Direzione 20,00% _ La fase & in corso di svolgimento secondo la tempistica DI
aggiornare la pagina Facebook di Arti specifica ’ ° prevista
Prima della chiusura della pagine Facebook provinciali sono
Attribuzione ai referenti territoriali dei centri impiego le credenzialil| Trasmissione N o state attribuite le credenziali di accesso ai referenti territoriali o
2 personali per accedere sulla pagina Facebook di Arti e pubblicare credenziali 01/01/2020 | 30/04/2020 Direzione 10,00% SR per per pubblicare sula pagina unica Facebook le offerte di Dl
lavoro provenienti dalle singole aree
Peso complessivo delle fasi (100% ) 100,00%




