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Nazionalità ITALIANA

PROFILO PROFESSIONALE

Ho maturato un’esperienza in materia di lavoro a partire dal 1992, come sociologa del
lavoro, Dirigente di ricerca di IRIS di Prato e Coordinatrice di progetti di ricerca strategici
presso  l’IRPET.  Ho  inoltre  ricoperto  l’incarico  di  Professore  a  contratto,  presso  la
Facoltà di Scienze Politiche Cesare Alfieri di Firenze, di Analisi e tecniche della ricerca
qualitativa, con particolare riferimento a strumenti e indagini sull’occupazione.
Ho coordinato progetti di ricerca, di supporto alla programmazione regionale, in materia
di mercato del lavoro, salute e sicurezza nei luoghi di lavoro, immigrazione, sistema
formativo e evoluzione demografica e sociale, pubblicando numerosi  articoli,  saggi e
volumi.
Nell’ambito della mia esperienza all’Irpet - ho diretto un gruppo di lavoro composto da
prestigiosi  accademici,  tra  cui  il  Professor  Emilio  Reyneri,  il  professor  Tommaso
Nannicini,  Giovanna  Fullin  e  Paolo  Barbieri  -  che  per  il  Consiglio  Regionale  della
Toscana ha studiato, per la prima volta nella nostra Regione, la flessibilità del lavoro. La
ricerca,  pubblicata  in  un  volume  di  Franco  Angeli,  a  mia  cura  (Il  lavoro  flessibile,
opportunità o vincolo?, 2005), ha contribuito ad un’organica conoscenza e valutazione
degli  effetti  della  Legge  Biagi  in  Toscana,  con comparazioni  a  livello  nazionale  ed
europeo, dando luogo ad un ampio dibattito, sia a livello locale, che nazionale, a partire
dalla tavola rotonda del 31/01/2015 coordinata da Tito Boeri. 
Dal 2009 sono Dirigente del Settore Lavoro della Regione Toscana e referente tecnico
in materia di  lavoro a supporto del Coordinamento della IX Commissione Istruzione,
Formazione, Innovazione e Ricerca della Conferenza delle Regioni, di cui la Regione
Toscana è titolare del coordinamento nazionale.  Dal 2013 sono Rappresentante della
Conferenza  Stato  Regioni  nella  Struttura  di  Missione  istituita  per  l’attuazione  della
Garanzia Giovani -che ha predisposto il Piano italiano per l’occupabilità e le azioni di
offerta da parte dei servizi per l’impiego- e per la ricollocazione dei lavoratori destinatari
di ammortizzatori in deroga.
Le  politiche  attuate  nel  corso  del  mio  incarico  hanno  riguardato  in  particolare il
rafforzamento  del  sistema di  governo  del  mercato  del  lavoro,  perseguito  attraverso
l’adeguamento della rete dei  Servizi  per il  Lavoro,  costituita dai  Centri  per l’Impiego
pubblici e dai soggetti  privati autorizzati e accreditati  e il potenziamento  del sistema
informativo del lavoro utilizzato dalla rete dei centri per l’impiego della Toscana, che ha
anche un’apertura europea tramite la rete di cooperazione EURES.
 Nel 2014, grazie all’efficacia del nostro sistema di servizi e del sistema informativo,
siamo stati  la  prima Regione  ad  attivare  la  procedura  per  la  gestione  del  progetto
nazionale  Garanzia  Giovani,  che  consente  di  poter  effettuare  on  line  l’adesione  al
progetto, nonché agli operatori della rete dei servizi per il lavoro, sia pubblici che privati,
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di poter gestire tutte le attività previste dal progetto,  che ha gia accolto oltre 40mila
giovani, di cui il 35% ha già trovato un’occupazione.
Ho  coordinato  il  gruppo  di  lavoro  interdirezionale  per  la  definizione  della  Legge
regionale 59/2014 di modifica della Legge regionale 32/2002. Ulteriori aree di intervento
del mio Settore hanno riguardato gli incentivi alle assunzioni, tramite i quali sono stati
assunti  circa 15mila lavoratori appartenenti  a categorie svantaggiate del mercato del
lavoro, attivando risorse per circa 70milioni di euro. Ho inoltre gestito le misure anticrisi
di  sostegno  ai  lavoratori  destinatari  di  ammortizzatori  sociali  in  deroga,  che  hanno
coinvolto circa 100mila lavoratori per un ammontare complessivo di oltre 600milioni di
euro  e  strumenti  di  sostegno  al  reddito  quali  i  contratti  di  solidarietà  e  il  Fondo  di
anticipo della Cigs e degli stipendi per assicurare la continuità reddituale dei lavoratori,
che hanno coinvolto complessivamente 30mila lavoratori con un contributo complessivo
di circa 40milioni di euro.  
Ho attivato Fondi di garanzia per agevolare  l’accesso al credito di lavoratori atipici e in
difficoltà  che  hanno  sostenuto  circa  1.000  lavoratori  per  un  ammontare  di  circa  10
milioni  di  euro.  Il  mio  settore  ha  esercitato  un’azione di  supporto,  coordinamento  e
assistenza di 160 vertenze aziendali relative a circa 26mila lavoratori. Come Dirigente
del  Settore  Lavoro  ho  inoltre,  promosso  e  partecipato  a  progetti  di  cooperazione
europea in ambiti di intervento rilevanti quali quelli della green economy quale possibile
volano di  sviluppo dei  territori  e  di  opportunità  di  lavoro  EGREJOB;  SMARTINMED
(Smart Interregional Cooperation Strategy for innovation capacities in the Energy sector
on the MEDArea) e un Progetto pilota per i NEET (Establishing a partnership to set up a
Youth Guarantee scheme in Tuscany).
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ESPERIENZA LAVORATIVA

DAL 28/06/2018 AL 30/11/2018

DAL 13/05/2016 AD OGGI

DAL 1/04/2009 ad oggi

Direttore pro tempore  dell’Agenzia Regionale Toscana per l’Impiego (ARTI)

Competenze: 
gestione complessiva dell’Agenzia con particolare riguardo all’adozione del regolamento
di amministrazione e contabilità, alla proposta di  dotazione organica nell’ambito del piano
dei  fabbisogni  dell’Agenzia,  all’adozione  del  bilancio  preventivo,  economico  annuale  e
pluriennale,  il  bilancio  di  esercizio  e la  proposta  di  programma annuale   delle  attività
all’adozione  della   proposta  di  piano della  qualità  della  prestazione  organizzativa  e di
relazione sulla qualità della prestazione e all’adozione di tutti i atti necessari alla gestione
del personale e delle attività dell’Agenzia.

Direttore della Direzione Lavoro della Regione Toscana

Competenze:  programmazione  delle  politiche  del  lavoro.  Coordinamento  della  rete
regionale dei servizi per il lavoro e raccordo tra operatori pubblici e privati. Interventi di
sostegno all'occupazione, con particolare attenzione alle persone con disabilità e soggetti
svantaggiati.  Azioni  positive  per  le  pari  opportunità  e  l'inclusione  sociale.  Sistema
informativo del lavoro e monitoraggio del mercato del lavoro. Integrazione con le politiche
per l'istruzione e la formazione e con quelle dell'inclusione sociale. Programmazione del
sistema di accreditamento. Interventi a fronte di vertenze o crisi aziendali. Raccordo con
l'Agenzia nazionale per le politiche attive (ANPAL) e con il Ministero del lavoro e delle
politiche  sociali.  Gestione  rapporti  con  gli  enti  e  organismi  dipendenti  operanti  nelle
materie  di  competenza della Direzione in  coerenza con gli  indirizzi  forniti  dal  Direttore
generale della Giunta 

Dirigente Responsabile Settore Lavoro Regione Toscana
Competenze: politiche attive e passive del lavoro; programmazione e gestione di interventi
relativi  a  progetti  regionali,  statali,  comunitari  e  delle  misure dei  fondi  strutturali  per  il
sostegno e lo sviluppo dell’occupazione;  pari  opportunità;  interventi  di  vertenze o crisi
aziendali, sistemi informativi del lavoro e banche dati; processi di deindustrializzazione.
Principali attività svolte:

- Funzionamento della rete dei servizi per l’impiego e potenziamento del sistema
informativo del lavoro utilizzato dalla rete dei centri per l’impiego della Toscana.
Realizzazione della procedura IdolWeb per garantire l’incontro domanda e offerta
di lavoro on line

- Gestione Ammortizzatori sociali in deroga 
- Integrazione al reddito per i lavoratori in contratto di solidarietà
- Fondo anticipo CIGS e anticipo stipendi per assicurare la continuità reddituale
- Incentivi a sostegno dell’occupazione per donne disoccupate, giovani laureati e

dottori di ricerca, soggetti prossimi alla pensione
- Incentivi per lavoratori svantaggiati e disabili
- Gestione dei tavoli di crisi aziendale
- Fondi di garanzia per l’accesso al credito di lavoratori in difficoltà e atipici
- Progetti Welfare to Work per le politiche di re-impiego di lavoratori appartenenti

ad aziende in crisi
- Progetti FEG (Fondo Europeo di Adeguamento alla Globalizzazione) per misure

di  politica  attiva  del  lavoro  rivolta  a  lavoratori  coinvolti  da  situazioni  di  crisi
aziendali

- Dote lavoratori licenziati comprensiva di incentivi all’assunzioni, voucher formativi
e deduzione IRAP 

- Fondi di garanzia per l’accesso al credito di  lavoratori atipici
- Gestione risorse FSE
- Progetti di cooperazione europea
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 DAL 2013 ad oggi Rappresentante della Conferenza Stato Regioni nella Struttura di Missione istituita per
l’attuazione della Garanzia Giovani e per la ricollocazione dei lavoratori destinatari di
ammortizzatori in deroga.

                         DAL 2009 ad
oggi 

Direttore scientifico della rivista trimestrale Flash Lavoro della Collana Toscana Notizie

DAL 2008 AL 30/03/2009 Funzionario della Regione Toscana titolare di Posizione Organizzativa “Responsabile
Indagini  e ricerche sul  mercato del  lavoro”,  Direzione Generale Politiche Formative,
Beni e Attività Culturali Settore Lavoro e Formazione Continua.

DAL 2002 AL 2008 Professore a contratto presso la Facoltà di Scienze Politiche Cesare Alfieri di Firenze di
Analisi e tecniche della ricerca qualitativa.

DAL 2001 AL 2007 Ricercatrice presso IRPET (categoria D, posizione economica D6).
 Dal 1/07/2003  titolare di Posizione Organizzativa. Dal 1/9/2005 titolare di Posizione
Organizzativa di livello A “Coordinamento di progetti di ricerca strategici” entro l’Area
“Società, lavoro e territorio”. L’attività all’interno dell’Irpet è dedicata al coordinamento
del gruppo di lavoro che si occupa dei seguenti filoni di indagine: lavoro, immigrazione,
salute e sicurezza sul lavoro.  Ho fatto parte della Redazione della Lettera Irpet.

DAL 1995 AL 2000 Dirigente di ricerca Iris (Istituto di Ricerche e Interventi Sociali). Ho diretto il settore di
ricerca sociale dell’Istituto Iris all’interno del quale sono stata anche responsabile della
gestione delle risorse umane. In particolare ho coordinato le attività dell’Osservatorio
Sociale dell’Istituto sulle seguenti aree tematiche: il lavoro, l’immigrazione, il sistema
formativo, l'evoluzione demografica e sociale.

Dal 1992 al 1995  Ricercatrice presso l'Istituto di Ricerche ed Interventi Sociali (Iris):
- Partecipazione  all’indagine  socio-economica  preliminare  al  nuovo  Piano

Regolatore Generale di Prato.
- Ricercatore senior nel gruppo di valutazione sulla attuazione dei Programmi

operativi del Reg. Cee 2052/88 ob. 2 (anni 1989/93) della Regione Toscana
coordino le attività statistiche e metodologiche della ricerca. 

- Coordino gli studi preliminari al Piano del Commercio e al Piano dei Tempi e
degli Orari della città di Prato.

- Coordino un Osservatorio sulla salute e rischi sul lavoro. L’osservatorio è nato
all’interno  del  progetto  “Città  sane”  promosso  dall’OMS  (Osservatorio
Mondiale Sanità)

- collaborazione con un gruppo di lavoro coordinato dal Prof.  P. Giovannini, la
valutazione ex ante del Piano Nazionale ob 3, 2000-2006 del Ministero del
lavoro.

ALTRE ATTIVITA’ SVOLTE

Dal 2009 ad oggi Membro  della  Commissione  Regionale  Permanente  Tripartita,  del  Comitato  di
Coordinamento  Istituzionale  e  del  Comitato  di  Sorveglianza  del  POR  FSE  come
dirigente responsabile del Settore Lavoro Regione Toscana.

Dal 2004 al 2005 Docente al Master in Programmazione dello Sviluppo Locale organizzato dalla Regione
Toscana

Dal 1999 al 2000 Docente  di  metodologia  delle  Scienze  Sociali  all’interno  di  un  corso  NOW  (New
Opportunities  for  Women) su Donne ed empowerment  finanziato dal  Fondo Sociale
Europeo  e  organizzato  da:  IRPET   (Istituto  Regionale  per  la  Programmazione
Economica  Toscana),  ENAIP  (Ente  Acli  Istruzione  Professionale),   Istituto  Gramsci
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Toscano

1999 Consulente Irpet per l’indagine su “L’applicazione del Dlgs. 626/94” in Toscana e per il 
Rapporto sull’Istruzione in Toscana

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• 1990 Laurea in Scienze Politiche con una tesi in Metodologia delle Scienze Sociali dal titolo
"Strumenti di ricerca e distorsione della comunicazione", conseguita presso la Facoltà
di Scienze Politiche Cesare Alfieri di Firenze, con votazione 110/110 presentata al XII
Congresso Mondiale di Sociologia a Madrid (luglio 1990) con una Relazione scientifica
dal titolo Should We Expect Negative Correlations between Oppositely Phrased Items
in  a  Likert  Scale?  Il  summary  è  pubblicato  dalla  rivista  "Sociological  Abstract"  e
pubblicata nel 1992 in Costruire il Dato 2, con un saggio dal titolo Come e perché non
funzionano le scale Likert a polarità semantica invertita.

• 1990 Borsa di ricerca annuale sul tema "Lavoro, sviluppo e innovazione in un'area sistema"
indetta dalla Facoltà di Scienze Politiche Cesare Alfieri di Firenze 

CAPACITÀ E COMPETENZE

PERSONALI

MADRELINGUA ITALIANO

ALTRE LINGUE

INGLESE

• Capacità di lettura INTERMEDIO

• Capacità di scrittura INTERMEDIO

• Capacità di espressione orale INTERMEDIO

FRANCESE

• Capacità di lettura BUONO

• Capacità di scrittura ELEMENTARE

• Capacità di espressione orale ELEMENTARE

CAPACITÀ E COMPETENZE

RELAZIONALI

Elevate  competenze  comunicative  acquisite  nel  corso  della  mia  esperienza
professionale, sia come docente universitario, sia con la partecipazione a innumerevoli
convegni e tavoli pubblici. Ottima capacità di mediazione acquisita con la gestione di
vertenze aziendali.

CAPACITÀ E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE  
Capacità di direzione e coordinamento delle attività di gruppi di lavoro, organizzazione
e valutazione del personale. La capacità di motivare e valorizzare il proprio personale
risulta dalla produttività del personale e dagli obiettivi sempre raggiunti dal settore, in
un’ottica di lavoro di squadra e di condivisione degli interessi dell’Ente di appartenenza.
Elevata  propensione  al  raggiungimento  degli  obiettivi  tramite  la  predisposizione  e
coordinamento di progetti sia nazionali che internazionali e relativi piani di attività.
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CAPACITÀ E COMPETENZE

TECNICHE 
Ottima conoscenza dei principali programmi applicativi (word, excel, power point, etc).
Ottima conoscenza dei principali sistemi operativi (windows, mac).
Ottima conoscenza di netscape navigator e internet explorer

PATENTE O PATENTI Patente di guida di tipo B

ULTERIORI INFORMAZIONI

PUBBLICAZIONI 2008) Precari ieri e oggi. Quale il domani? Prima indagine longitudinale sui lavoratori
flessibili in Toscana, Collana Lavoro-Studi e Ricerche, Edizioni Plus, Università di Pisa
2008)  Dal lavoro alla cittadinanza:  l’immigrazione in Toscana, Collana Irpet-Regione
Toscana
2008) I giovani toscani alla ricerca di un futuro (con Stefania Lorenzini),  Collana Irpet
Toscana 2020
2008) La sicurezza sul lavoro una battaglia ancora da vincere, in Idee sulla Toscana, n.
80
2008) La salute e sicurezza in Toscana (a cura di), TiConErre Sicurezza sociale, nuova
serie n. 24, Edizioni Regione Toscana, Firenze
2008) La fabbrica dell’integrazione.  (con  Savino T. e Valzania A.), Collana Lavoro-
Studi e Ricerche, Edizioni Plus, Università di Pisa
2008) Il futuro dell'immigrazione in Toscana: le seconde generazioni (con Beudò M. e
Giovani F.), rapporto di ricerca IRPET, febbraio 2006
2007) La risposta che viene da fuori: autoctoni e immigrati,  in La sfida  al declino. Un
decennio di cambiamenti (a cura di Giovannini P.), Carocci, Roma
2007) Le risposte locali: la Toscana flessibile in  La sfida  al declino. Un decennio di
cambiamenti (a cura di Giovannini P.), Carocci, Roma
2007) Prato: la crisi,  in  La sfida  al declino. Un decennio di cambiamenti  (a cura di
Giovannini P.), Carocci, Roma 
2007) I  giovani,  la  formazione  e  l’occupazione,  in Quaderni  del  Circolo  Rosselli,  Il
Futuro dell'Italia. Lotta alla criminalità, competitività del sistema produttivo, riforma della
politica 
2006) Le  condizioni  di  lavoro:  tra  scelta  e imposizione in  Pescarolo  A (a  cura  di),
L’occupazione femminile, Rapporto di ricerca 2005, Collana Lavoro-Studi e Ricerche,
Edizioni Plus, Università di Pisa
2005) Ponte per una professionalizzazione o trappola verso la precarietà? Quali sono
gli effetti della flessibilizzazione nei diversi sistemi locali? in Pescarolo A (a cura di),
L’occupazione femminile, Rapporto di ricerca 2005, Collana Lavoro-Studi e Ricerche,
Edizioni Plus, Università di Pisa 
2005) La presenza di immigrati (con Beudò M. e Savino T.) in Irpet (a cura di) Criticità
nel futuro dei servizi sociali in Toscana. Contributi alla Relazione Sociale 2007-2010,
novembre 2006, Firenze
2005) Gli attori del futuro: i giovani (con Lorenzini S.), in Piano Strategico di Scandicci,
Comune di Scandicci, Irpet
2005) La  flessibilità  del  lavoro:  una  riforma  incompleta.   Ma  quali  gli  esiti  per  la
coesione sociale? In  Atti del Convegno Regionale I Servizi di Prevenzione e il lavoro
che cambia. Indirizzi operativi della Regione Toscana, Pisa
2005) Le seconde generazioni: una sfida per la coesione sociale in Lettera Irpet  n. 40
2005) I giovani alla ricerca di un futuro (con S. Lorenzini), in Lettera Irpet n. 41
2005) Polo  siderurgico  e  lavoro:  rinnovare  la  cultura  dei  lavoratori in  Idee  sulla
Toscana, Maggio 2006
2005) Una Toscana flessibile per scelta? in Idee sulla Toscana, Febbraio 2006
2005) Salute  e  sicurezza  sul  lavoro  in  Toscana in  “Lavoro  e  Salute.  Inserto
Redazionale” numero 3, Regione Toscana, Firenze
2005) Il lavoro flessibile: opportunità o vincolo?  (a cura di), F. Angeli, Milano
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2005) Immigrati  in  Toscana.  Occupazione  e  sicurezza sul  lavoro  nell’industria
diffusa, (con Savino, Valzania), collana Irpet
2005) Il  lavoro flessibile:  opinioni  a confronto.  Atti  della  Tavola rotonda Firenze,  31
Gennaio 2005, (con Beudò), in Collana Irpet Interventi, Note e rassegne
2005) La flessibilità del lavoro: crescita professionale o trappola verso la precarietà?,  in
Lettera Irpet n. 34
2005) L’immigrazione in Toscana: caratteristiche e peculiarità,  in Idee sulla Toscana 
2005) Paura  sul  lavoro?  La  consapevolezza  dei  rischi  dopo  il  626,   in  Idee  sulla
Toscana 
2005) La partecipazione al lavoro (con Marinari.), in Toscana 2020 una regione verso il
futuro, Irpet;
2005) Il  futuro  dell’immigrazione  in  Toscana:  le  seconde  generazioni,  in  Idee  sulla
Toscana 
2005) Formazione e sicurezza sul lavoro: un binomio inscindibile, in Lettera Irpet n. 38
2005) Le seconde generazioni: una sfida per la coesione sociale,  in Lettera Irpet 
2005) Immigrazione e finanza pubblica: il caso della Toscana (con Stefania Lorenzini e
Stefania Versari), in  L’incidenza economica dell’immigrazione  (a cura di Massimo Livi
Bacci), G. Giappichelli Editore, Torino
2005) La qualità del lavoro e della formazione nella comunicazione in Toscana, (a cura
di), Edifir, Firenze
2004) La flessibilità del lavoro: ponte per una professionalizzazione o trappola verso la
precarietà? in  Io-Lavoro.  Riflessioni  e  ricerche  sui  lavoratori  atipici,  a  cura  di  F.
Carbone, Polistampa, Firenze
2004) Società  toscana  e  immigrazione:  un  rapporto  ineludibile,  (con  Andrea
Valzania), Edizioni Plus Università di Pisa
2004) Osservatorio Infortuni nell’area fiorentina, Irpet-Comune di Firenze
2003) Il lavoro che cambia: il caso dei giornalisti, in Doc Toscana, n. 8
2003) Ancora troppa ignoranza e fatalismo per migliorare la sicurezza sul lavoro in Doc
Toscana n. 6
2003) La formazione nel campo della comunicazione: risultati di un’indagine in Lettera
Irpet  n. 28
2003) Il lavoro degli immigrati: il caso del distretto industriale di Prato, paper presentato
alla XXIII Conferenza dell’Associazione Italiana di Scienze Regionali, Reggio Calabria,
10-12 Ottobre
2002) L’inversione  della  polarità  semantica  nelle  frasi  delle  scale  Likert,  (coautore
Giancarlo Gasperoni) in Costruire il Dato 3, ed. Angeli, Milano
2002) Le condizioni di lavoro tra cambiamento e staticità in Benessere e condizioni di
vita in Toscana, Irpet, Milano,  F. Angeli 
2002) La sicurezza sul lavoro, in Lettera Irpet n. 24
2002) Flessibilità del lavoro e welfare in Lettera Irpet n. 25
2001) Sicuri sul lavoro? Italiani e immigrati a confronto, Torino, Rosenberg & Sellier
2001) Immigrati, lavoro, vita quotidiana. L’esperienza del distretto industriale di Prato
(coautrice Teresa Savino), Torino, Rosenberg & Sellier (capitoli 1, 5, 6 e Appendice) 
2001) Le condizioni di lavoro in Italia: tra cambiamento e staticità  in G. Maltinti (a cura
di), La (in)sicurezza sul lavoro in Toscana. Cause, effetti, proposte, mimeo
2000) Come  si  perpetuano  le  disuguaglianze  nei  luoghi  di  lavoro?  Somiglianze  e
differenze nella percezione di  donne e uomini, in IRPET, Istituto Gramsci Toscano,
Enaip Toscana (a cura di), Che genere di potere? Forme di potere e identità femminile.
Progetto  N.O.W.  Cassiopea Donne e Empowerment,  Roma,  Ministero  del  Lavoro e
della Previdenza Sociale, in corso di pubblicazione
2000) La consapevolezza dei rischi sul lavoro: un’esperienza di ricerca nel mondo del
tessile,  dell’edilizia  e  dei  videoterminali,  in  Causarano,  Valzania  (a  cura  di),
Prevenzione e sicurezza del lavoro nella piccola impresa. Rapporto ALT-Onlus sulla
prevenzione e la sicurezza nei luoghi di lavoro, pp. 40-98,  Firenze, ARPAT (2000)
1999)  Il  lavoro  femminile  e  le  disparità  di  genere,  (coautrice  Teresa  Savino)  in  P.
Giovannini  (a  cura di),  Documenti  preparatori  per  la  valutazione  ex ante  del  Piano
Nazionale ob 3, 2000-2006, Firenze, Ottobre 1999
1998) La consapevolezza dei rischi sul lavoro, Prato, “Quaderni Iris n. 5” (1999)
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1997) Prima  infanzia.  I  servizi  e  le  famiglie.  “Quaderni  informazione  &  comune”,
Comune di Prato (1999)
1997) I  pratesi  e la città.  Donna, famiglia e servizi  in un distretto industriale ,  Prato,
“Quaderni Iris n 1”. (1998)
1997) Agenzia Giovani e territorio. I  bisogni formativi  dei giovani a Prato,  “Quaderni
informazione & comune”, Comune di Prato (1998)
1996) Segnalazioni bibliografiche in “Sviluppo locale”, vol. IV, n. 6, pp. 101-106, Torino,
Rosenberg & Sellier 
Mutamenti  nella  struttura  della  popolazione in  Giovannini  P.,  Innocenti  R.,  Prato.
Metamorfosi di una città tessile, pp. 15-25, ed.  Angeli, Milano (1995)
1995) Diseguaglianze sociali e nuove diversità in Giovannini P., Innocenti R.,  Prato.
Metamorfosi di una città tessile, pp. 71-88, ed. Angeli, Milano (1995)
1994) La  riproduzione  delle  risorse  umane nella  società  pratese:  percorsi  sociali  e
generazionali in Giovannini P., Innocenti R., Prato. Metamorfosi di una città tessile, pp.
89-105, ed. Angeli, Milano (1995)
1995) Prato: la crisi in "Quaderni flashlavoro", n. 26, pp. 16-42, Firenze, Osservatorio
Regionale sul Mercato del Lavoro (1995)
1992) I giovani e il lavoro autonomo a Prato, Assessorato allo Sviluppo Economico di
Prato 
1992) Come e perché non funzionano  le  scale Likert  a  polarità  semantica  invertita
(coautore Giancarlo Gasperoni) in  Costruire il Dato 2, pp. 60-99, ed. Angeli,  Milano,
(paragrafi 6, 7 e 8) (1992)
1990)  Relazione scientifica  dal  titolo  Should  We Expect  Negative  Correlations
between  Oppositely  Phrased  Items  in  a  Likert  Scale?  presentata  con  il  dott.
Giancarlo  Gasperoni  al  XII  Congresso  Mondiale  di  Sociologia  (Madrid,  luglio
1990). Il summary è pubblicato dalla rivista "Sociological Abstract" 
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PARTECIPAZIONE ATTIVA A
CONVEGNI E SEMINARI  

Nel corso della mia carriera sono intervenuta ad oltre 200 convegni e seminari a livello
nazionale e locale, tra i quali:

 19 ottobre 2018 ll ruolo dei CPI nell’attuazione delle politiche attive tavola
rotonda nell’ambito di  “Scuola e lavoro: due facce della stessa storia. Evento
annuale del POR FSE 2014-2020” Firenze, Fiera DIDACTA;

 15 dicembre 2017,  intervento dal  titolo  “Il  sistema integrato dei  servizi  per
l’impiego”  alla  tavola  rotonda  “Gli  interventi  del  Fondo  Sociale  Europeo  in
Toscana”,  in  occasione  dell’Evento  annuale  POR  FSE,  Teatro  della
Compagnia, Firenze;

 22 novembre 2017, interviene al Convegno Nazionale “Italian Employers’ Day
– I servizi per l’impiego incontrano le imprese”, Cnel, Parlamentino, Roma;

 25 ottobre 2017, modera la tavola rotonda “Il Progetto Prometeo tra passato e
presente”, all’’Iniziativa “Prometeo 4.0: servizi di orientamento e formazione”,
Sala Pegaso, Firenze; 

 6  ottobre  2017,  coordina  il  seminario  dedicato  alle  aziende  all’Evento
“Jobbando – Lavoro in corso”, intervento dal titolo “La nuova rete regionale dei
Centri per l’Impiego della Toscana- Azioni innovative a servizio delle imprese”,
Firenze, Obihall; 

 29 settembre 2017, coordina la tavola rotonda “Scuole al centro per il lavoro:
gli  interventi  del  sistema  regionale  dei  centri  per  l’impiego  a  supporto  di
studenti e scuole”, all’Evento annuale POR FSE “La Toscana fa scuola”, Fiera
Didacta, Fortezza da Basso, Firenze; 

 7  luglio  2017,  interviene  alla  tavola  rotonda  “Servizi  e  politiche  attive  del
lavoro:  modelli  a  confronto”,  in  occasione  dell’Evento “Luci  sul  lavoro:
immagini,  musica  e  parole  che  raccontano  il  Lavoro,  Festival  dei  Corti  di
Montepulciano, Siena;

 25  maggio  2017,  relatrice  alla  tavola  rotonda  “To  make  it  happen.  Le
infrastrutture  per  implementare  l’innovazione”,  in  occasione  dell’Evento
“Innovare i servizi per il lavoro, politiche organizzazione e competenze”, Aula
Magna del Rettorato dell’Università di Firenze; 

 11  maggio  2017,  interviene  alla  “Giornata  di  studio  sulle  politiche  attive”,
insieme  a  Romano  Benini  (giornalista  economico,  docente  di  politiche  del
lavoro e consulente tecnico di  istituzioni  ed agenzie per il  lavoro),  EBRET,
Firenze;

 9  maggio  2017,  intervento  dal  titolo  “Il  modello  toscano” al  Convegno
“Politiche  attive  e  servizi  per  il  lavoro:  il  modello  toscano”,  Sala  Pegaso,
Firenze;

 2 marzo  2017,  intervento  dal  titolo  “Gestire  la  dispersione:  l’approccio  dei
Centri per l’Impiego” alla tavola rotonda  “Facciamo il punto”, modera Angela
D’Onghia (Sottosegretario MIUR) al Convegno “CON LORO da situazione di
disagio  a  opportunità  di  progettare  insieme”,  Auditorium  Sant’Apollonia,
Firenze;

 6 dicembre 2016, relatrice alla tavola rotonda “Le opportunità e le prospettive
per i giovani”, modera Massimo Orlandi (giornalista Agenzia Toscana Notizie)
al  seminario  “Libera  il  Tuo  talento!  Formazione  e  Lavoro:  l’Europa  che  ci
piace”, Obihall, Firenze;

 13 ottobre 2016, relatrice alla  tavola rotonda  “Le politiche e i  servizi  per il
lavoro di fronte alla sfida del decent work for decent lives”, coordina Maurizio
Del Conte (Presidente ANPAL), alla 1st International one-day Conference “Tra
occupabilità  e occupazione: come rispondere alla sfida del  decent work for
decent lives”, Rettorato Università degli Studi di Firenze;

 7  luglio  2016,  intervento  dal  titolo  “Dal  programma  Garanzia  Giovani  alle
politiche  attive  del  lavoro” al  Festival  “Luci  sul  Lavoro.  Immagini  musica e
parole che raccontano il lavoro”, Fortezza di Montepulciano, Siena;
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 4  luglio  2016,  intervento  dal  titolo  “Avvio  sperimentazione  dell’assegno  di
ricollocazione  di  cui  al  DLgs.  150/2015  e  incentivi  per  l’occupazione” al
Seminario “Voucher, tirocini ed apprendistato: i nuovi bandi e le opportunità di
formazione e lavoro”, Sala Pegaso, Firenze;

 17 maggio 2016, interviene al “Workshop di confronto tra Regioni e Agenzie
per il lavoro“, Grand Hotel Adriatico, Firenze;

 4 marzo 2016, intervento dal titolo “EGREJOB – Euromediterranean Green
Jobs” alla Conferenza “Making Green Jobs a reality in the Euro-Mediterranean
Territories”, Sala Pegaso, Firenze;

 10  febbraio  2016,  intervento  al  Convegno  “Job  Act,  politiche  attive  per  il
lavoro, nuovi cantieri per l’impiego”, con Filippo Taddei (segreteria Nazionale
PD  delega  economia  e  lavoro)  e  Marco  Leopardi  (Università  di  Milano  e
Ministero dell’Economia), Hotel Astoria, Firenze;

 18  novembre  2015,  interviene  all’evento  sulle  “Politiche  attive  del  lavoro”
promosso dalla Fondazione Consulenti del Lavoro,;

 20 novembre  2015,  partecipazione  all’evento  annuale  Por  FSE 2014-2020
della  Regione  Toscana  “Le  opportunità  da  cogliere  al  volo”,  Teatro  Verdi,
Firenze;

 14 settembre 2015, intervento dal titolo “Giovani e occupazione: prospettive e
opportunità in Toscana” e  moderatrice della Tavola Rotonda  “I lavori  verdi:
una sfida per  il  futuro “,  al  Seminario  “Green Jobs e nuove opportunità  di
sviluppo nell’ambito dell’Efficienza Energetica: Strumenti, Innovazioni e Buone
Pratiche, Firenze, Auditorium di Sant’Apollonia;

 14 aprile  2015,  intervento  dal  titolo  “Quale  Agenzia  Nazionale  per  il  buon
funzionamento  del  mercato  del  lavoro?”  al  Convegno  Nazionale  ISMO  -
“L’Agenzia Nazionale per l’occupazione – un’idea da costruire”, Milano;

 14 gennaio 2015, intervento al Convegno “Nuove Leggi e Nuove Opportunità
in  Toscana.  Le  riforme  nei  servizi  per  l’impiego  e  gli  strumenti  per  la
competitività  delle  imprese”,   organizzato  dagli  Organi  dei  Consulenti  del
Lavoro Nazionale, Lucca;

 5 dicembre 2014, intervento dal titolo  “Interventi  Fse per il 2014-2020 della
Regione Toscana per  il  Lavoro”  in occasione dell’evento annuale Por FSE
2007-2013  della  Regione  Toscana  “Ripartiamo  con  il  FSE,  investimenti  a
favore  della  crescita,  dell’occupazione  e del  futuro  dei  giovani”, Meeting  &
Conference Centre Pancaldi, Livorno;

 30  settembre  2014,  intervento  in  occasione  dell’iniziativa  promossa  da
Confartigianato  “Nuovi  bandi  regionali:  il  Sistema  Confartigianato  incontra
Gianfranco Simoncini”,  Prato;

 23 giugno 2014,  intervento  in  occasione dell’incontro  “Garanzia  Giovani.  Il
ruolo dei servizi pubblici e delle agenzie private” organizzato dall’Associazione
Lavoro & Welfare insieme ad ASSOLAVORO e Rete Lavoro, Roma; 

 4 giugno 2014, intervento al Workshop "La legge delega sul lavoro e il riparto
di competenze tra Stato e Regioni", Tiziano Treu, Presidente Commissione III
CNEL, introduce l’incontro, Roma;

 2 aprile  2014,  intervento  dal  titolo  “Strategie  Occupazionali  e  Disabilità”  al
Seminario “L’inserimento lavorativo dei  disabili  psichiatrici  nella provincia di
Livorno. Risultati e prospettive”, Livorno; 
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 13 dicembre 2013, intervento dal titolo “L'attuazione della Garanzia giovani in
Toscana”  all’evento  annuale  Por  FSE  2007-2013  della  Regione  Toscana,
“Diritti  al  futuro  col  Fondo  Sociale  Europeo.  La  nuova  programmazione
scommette sui giovani”, Livorno;

 30  maggio  2013,  intervento   al  Seminario  di  Italia  Lavoro  “Il  contratto  tra
generazioni: strumento per promuovere l’occupazione”, Roma;

 7 dicembre 2012, intervento dal titolo “Le misure di sostegno all’occupazione e
la dote per i lavoratori” all’evento annuale Por FSE 2007-2013 della Regione
Toscana  “Il  Fondo  Sociale  Europeo  verso  la  programmazione  2014-2020”,
Livorno;

 26-27 novembre 2012, intervento dal titolo “Invecchiamento della popolazione
ed  evoluzione  delle  politiche  di  intervento”  al Convegno  di  Isfol
“Invecchiamento attivo, politiche del lavoro e del life long learning”, Roma;

 20 novembre 2012, intervento dal titolo “La legge a sostegno dell’imprenditoria
femminile” al Convegno AIF Toscana "Oltre il soffitto di vetro Problematiche e
nuove opportunità per le carriere femminili ",  Firenze;

 22  ottobre  2012,  intervento  dal  titolo  “Gli  interventi  FSE  a  sostegno
dell’occupazione” al Convegno “Dal disagio all’inclusione lavorativa”,  Firenze;

 2  dicembre  2011,  intervento  dal  titolo  “Le  politiche  di  sostegno  al  lavoro:
opportunità e criticità” all’evento annuale Por FSE 2007-2013 della Regione
Toscana “Il Fondo Sociale Europeo tra contrasto alla crisi e prospettive per il
futuro”,  Livorno; 

 15  giugno  2011, intervento  dal  titolo “Crisi  e  ammortizzatori  sociali:
opportunità e criticità” al Comitato di Sorveglianza del  Por Fse 2007-2013
della Regione Toscana”, San Gimignano (SI);

 25  maggio  2011,  intervento  dal  titolo  “Reinserimento  lavorativo  di  dirigenti
over  50” alla  tavola  rotonda  del  Convegno  organizzato  da  Italia  Lavoro  e
promosso  dal  Ministero  del  Lavoro  “Metti  un  manager  in  azienda,  per
competere con successo", Roma;

 16  novembre  2010,  intervento  dal  titolo “Interventi  anticrisi  per  CIG  in
deroga" all’evento annuale POR FSE 2007-2013 della Regione Toscana Il
Fondo  Sociale  Europeo.  Superare  la  crisi  e  investire  sui  giovani",
Livorno;

 8 luglio 2010, intervento al Convegno organizzato dal Ministero del Lavoro -
ISFOL “Lancio della Rete Fse Net@work”, Roma;

 11  maggio  2010,  intervento  al  Convegno  di  Italia  Lavoro  “Fondi
interprofessionali FSE”, Roma;

 6  Maggio  2010,  intervento  dal  titolo  “Interventi  della  Regione  Toscana”  al
Convegno organizzato da Adapt “Le Linee guida per la formazione nel 2010 e
il rilancio dei contratti a contenuto formativo”, Roma;

 23 Gennaio 2009, intervento dal titolo “Il Patto per l’occupazione femminile”
agli Stati generali delle Pari Opportunità, Borsa Merci, Arezzo;

 16 Gennaio 2009, intervento dal titolo Il Patto per l’occupazione femminile agli
Stati generali delle Pari Opportunità, Casa della Città Leopolda, Pisa;

 2  Dicembre  2008,  Coordino  la  Tavola  Rotonda  “Facciamo  il  patto”,  al
Convegno In/patto occupazione. Più spazio alle donne nel mercato del lavoro,
Sala Affreschi Via Cavour, Firenze;

 21 Novembre 2008, intervento dal titolo Il Patto per l’occupazione femminile al
convegno  Far crescere le opportunità,  far crescere la Toscana,  Gran Hotel
Palazzo, Livorno;

 23 Maggio 2008, intervento dal titolo, L’alta formazione universitaria: politiche
e  interventi  della  Regione  Toscana,  al  convegno  La  formazione  e  la
professione dell’Ingegnere:  qualità  e accreditamento nel  confronto europeo,
Aula Magna dell’Università degli Studi di Firenze;

 27 Marzo 2008, Partecipazione alla Tavola rotonda Il Terzo settore e le sfide
qualitative dell’impresa sociale, al Convegno regionale L’impresa sociale che
sarà  ...speranze,  attese,  responsabilità,  Centro  Congressi  Auditorium  al
Duomo, Firenze;

 11 Febbraio 2008, intervento al  Convegno Pari Opportunità. Rapporto delle
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aziende  medio-grandi  toscane,  Auditorium  del  Consiglio  Regionale  della
Toscana, Firenze;

 1  Febbraio  2008,  Presentazione  della  ricerca Precari  ieri  e  oggi  quale  il
domani?,  al  convegno  La  flessibilità  del  lavoro  in  Toscana,  Auditorium
Regione Toscana Consiglio; 

 10 Dicembre 2007,  Conclusioni al Forum C.P.O., I comitati Pari Opportunità
della Toscana si incontrano, Hotel Brunelleschi, Firenze;

 14 Novembre  2007,  Intervento  dal  titolo  Giovani  toscani  alla  ricerca  di  un
lavoro: opportunità e vincoli, al Seminario sui fabbisogni professionali previsti
dalle imprese organizzato dalla Camera di Commercio di Firenze, Auditorium
Camera di Commercio, Firenze;

 15 ottobre 2007, Intervento dal titolo Giovani toscani alla ricerca di un futuro: il
caso  del  distretto  industriale  di  prato,  al  Convegno  Il  DNA  del  giovane
imprenditore, la voglia di rischiare, il coraggio delle scelte, Unione ndustriali di
Prato;

 14 Maggio 2007,  Presentazione indagine I giovani toscani alla ricerca di un
futuro, Facoltà di Scienze Politiche;

 9  Marzo  2007,  Intervento  preordinato  al  Convegno  Cittadini  del  mondo:
accoglienza,  prevenzione  e  salute,  organizzato  da  Regione  Toscana,  Sala
delle Colonne, Piazza Ospedale, Prato;

 17  Gennaio  2006,  Partecipazione  al  Workshop  “Sicurezza  e  salute  per  i
lavori”, organizzato dall’Agenzia Regionale Sanità, con una relazione dal titolo
Percorsi  di  indagine sui  lavoratori  atipici,  Auditorium Cassa di  Risparmio di
Firenze, Firenze; 

 28 Febbraio 2006, Partecipazione al Convegno Irpet “Leggere le migrazioni:
strumenti  e  indagini  della  Regione  Toscana”,  con  una  relazione  dal  titolo:
Immigrati  in  Toscana.  Occupazione  e  sicurezza  sul  lavoro  nell’industria
diffusa, Monte dei Paschi di Siena;

 3  Marzo  2006,  Partecipazione  al  dibattito,  “Il  futuro  dell’Italia:  lotta  alla
criminalità,  competitività  del  sistema  produttivo,  riforma  della  politica”  con
Spini, Vigna, Merlini,  ecc., con un intervento su  La riforma del mercato del
lavoro, Libreria Edison, Firenze;

 30 Marzo  2006,  Partecipazione al  Seminario  “La  legge 30/2003 sul  lavoro
flessibile nella Pubblica Amministrazione” organizzato dall’Anci Toscana con
un intervento dal titolo  Il lavoro flessibile: opportunità o vincolo? , Sede Anci
Firenze;

 12  maggio  2006,  Discussant  al  convegno  “Stress  e  lavoro  in  Toscana”
Organizzato  da  Regione  Toscana  e  Servizio  Sanitario  della  Toscana,
Auditorium Cassa di Risparmio di Firenze;

 26  Maggio  2006,   Partecipazione  al  Convegno  regionale  “I  Servizi  di
Prevenzione e il lavoro che cambia. Indirizzi operativi della Regione Toscana”,
organizzato dal Servizio Sanitario della Toscana, Società Nazionale Operatori
della Prevenzione, Usl 5, con una relazione dal titolo La flessibilità del lavoro:
una  riforma  incompleta.   Ma  quali  gli  esiti  per  la  coesione  sociale?,  Aula
Magna Polo Universitario Fibonacci, Pisa;

 12 Luglio 2006,  Partecipazione al  “XII  Meeting Antirazzista”  organizzato da
Arci  Toscana, con una relazione dal  titolo  Salute e sicurezza dei lavoratori
stranieri nei luoghi di lavoro, Cecina Mare;

 29 Settembre 2006,Partecipazione al Convegno “Salute e Sicurezza sul lavoro
in Toscana: il  caso di  Prato”,  organizzato da Inail,  Irpet,  Regione Toscana,
ASL 6, con una relazione dal titolo Salute e Sicurezza sul lavoro nel distretto
industriale di Prato;

 31 Ottobre 2006, “Audizione Commissione Lavoro Regione Toscana” con una
relazione dal titolo  Presentazione dell’indagine Salute e Sicurezza sul lavoro
in Toscana;

 17  Novembre  2006,  Partecipazione  al  Convegno  “Salute  e  Sicurezza  in
Toscana: il caso di Piombino”, organizzato da Inail, Irpet, Regione Toscana,
ASL 6, con una relazione dal titolo Salute e Sicurezza in Toscana: il caso di
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Piombino, Museo del Castello e della Città, Piombino;
 31  Gennaio  2005,  Partecipazione  alla  Tavola  rotonda  (con  Tito  Boeri,

Massimo  Livi  Bacci,  Giovanni  Geroldi,  ecc)  “Il  lavoro  flessibile:  opinioni  a
confronto”, con un intervento dal titolo Presentazione risultati indagine su la
flessibilità del lavoro in Toscana,  Consiglio Regionale;

 26  Maggio  2005,  Partecipazione  alla  Giornata  seminariale   (organizzata
dall’Associazione  culturale  Il  Labirinto,  Gruppo  Giovani  circolo  Rosselli  con
Valdo Spini e Piero Ruzzante) su “Accesso al futuro. L’associazionismo e la
condizione occupazionale  giovanile” con  intervento dal  titolo  I  giovani  e il
mercato del lavoro, SMS di Rifredi;

 7 Giugno 2005, Partecipazione alla  “Giornata seminariale su La legge 30”
organizzata dalla Sinistra giovanile, con un intervento dal titolo  La flessibilità
del lavoro in Toscana, San Bartolo a Cintoia;

 25 Novembre 2005, Partecipazione al Seminario “Input per Firenze. I numeri
di Firenze: chi siamo, chi vive con noi”, con una relazione dal titolo  Il futuro
dell’immigrazione in Toscana: le seconde generazioni, presso Input;

 12  Dicembre  2005,   Partecipazione  al  Dibattito  su  “Cultura,  economia,
partecipazione  politica:  quale  futuro  per  i  giovani?”  (organizzata  da
Commissione  Culturale  SMS  di  Rifredi)  con  intervento  dal  titolo  I  giovani
toscani, le seconde generazioni e il futuro, SMS di Rifredi;

 15  Dicembre  2005,  Partecipazione  al  Workshop  dell’Azienda  Sanitaria  di
Firenze su “La sicurezza e salute per i  lavoratori  atipici”  con intervento dal
titolo  Percorsi  di  indagine  sui  lavoratori  atipici,  Auditorium  Ente  Cassa  di
Risparmio, Firenze;

 30  Marzo  2004,  Partecipazione  al  Convegno  organizzato  dalla  Regione
Toscana e Irpet su “La flessibilità del lavoro in Toscana”, con una relazione dal
titolo Ponte  per  una  professionalizzazione  o  trappola  verso  la  precarietà?
Presentazione  dei  risultati  preliminari  dell’indagine,  (discussant   Professor
Reyneri), Consiglio Regionale, Sala del Gonfalone, Firenze;

 14-15  Aprile  2004,  Partecipazione  al  Convegno  su  “Sviluppo  sostenibile,
integrazione  e  qualità  del  lavoro:  dall’analisi  alle  politiche”,  organizzato  da
Ministero  del  lavoro  e  delle  Politiche  Sociali,  Regione  Toscana,  Unione
Europea,  Provincia di  Grosseto,  con un intervento dal  titolo  Il  mercato del
lavoro regionale, Grosseto; 

 8 aprile 2004, Irpet, Comune di Firenze, Usl 10, Inail Toscana, presentazione
Osservatorio infortuni sul lavoro nell’area fiorentina, Salone dei Cinquecento,
Firenze;

 8  Giugno  2004,  Partecipazione  alla  Giornata  seminariale   su  “Qualità
ambientale, equità sociale ed economica dei territori in Toscana”, organizzata
da  Fondazione  Toscana  Sostenibile  e  Direttivo  CGIL  Toscana,  con  una
relazione dal titolo La sicurezza sul lavoro in Toscana: tre sistemi produttivi a
confronto, Impruneta-Villa CeSi;

 7-8 Ottobre 2004, Partecipazione alla XVI Riunione scientifica SIEP, “Politiche
pubbliche,  sviluppo  e  crescita”,  (con  Lorenzini  S.  e  Versari  S.)  con  una
relazione dal titolo L’impatto fiscale degli immigrati in Italia, Università di Pavia;

 11-12 Dicembre 2004, Partecipazione al Convegno della Fondazione Cesifin
Alberto  Predieri,   organizzato  dal  Professor  Livi  Bacci,  su  “L’incidenza
economica  dell’immigrazione”  con  una  relazione  dal  titolo Immigrazione  e
finanza pubblica:  il caso della Toscana presentata con Lorenzini S. e Versari
S. Firenze;

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base art. 13 del D. Lgs. 96/2003.
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Firenze lì Dicembre  2018

FIRMA

________________________
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